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1. KAZAKISTAN PAZARINDA HAZIR GIYIM VE KONFEKSIiYON SEKTORU

1.1 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Uretim

Kazakistan’da tekstil sanayi iiriinlerine (giyim) yonelik istikrarl1 bir talep bulunmaktadir. Ilk
isleme iriinlerinin (pamuk lifi) hacminin yaris1 ihra¢ edilmektedir; bu da {ilkenin kendi
hammaddelerini yeterince islemedigini géstermektedir. Oldukca zengin bir hammadde tabanina sahip
olmasina ragmen, lilke daha yiiksek katma degerli tiriinler agisindan biiyiik dl¢iide ithalata bagimlidir.

Kazakistan konfeksiyon pazari, tlketiminin yaklasitk %80-90'mm1 ithalat yoluyla
karsilamaktadir. Ulke, kiiresel hazir giyim ithalatinda énemli bir aktdr olup, yillik bazda yaklasik 2,2
milyar dolar civarinda hazir giyim ve konfeksiyon ithalati gerceklestirmektedir. Pazarin en biiylik
oyuncular1 Cin, Tiirkiye, Banglades ve Rusya'dir. Tiirkiye, Kazakistan'in hazir giyim ithalatinda {ist
siralarda yer almaktadir. Ozellikle orta ve iist segment kalitesi, lojistik avantajlar ve kiiltiirel baglar
nedeniyle Tiirk markalar1 hem perakende zincirlerinde hem de toptan pazarlarda ¢ok giiclii bir
konuma sahiptir.

Sektoriin liretim hacmi bakimindan ana kismim1 %60’tan fazla payla tekstil {retimi
olusturmaktadir. Giyim (konfeksiyon) iiretimi %32, ayakkabi ve deri iirlinleri iiretimi ise %6,5 paya
sahiptir. Sektoriin gelisiminin; pamuk ve deri hammaddelerinin daha derin islenmesi, sentetik lif
iiretiminin genisletilmesi ve yiiksek katma degerli irlinlerin {iretiminin artirilmasi yoluyla saglanmasi
planlanmaktadir.

2025 yilinda Kazakistan’da 466 bin ton ile rekor bir pamuk hasadi gerceklestirildi. Bu
hammaddenin islenmesi sonucunda 116,1 bin ton pamuk lifi, 500 ton iplik, 5,2 milyon metrekare
kumas ve 28,6 milyon adet hazir tekstil {liriinii iiretilmistir. Kazakistan’da bir ton pamuk lifinin
islenmesiyle 1.650 adede kadar hazir tekstil iirlinii tiretmek miimkiindiir. Hammaddenin tamamen
iilke i¢inde islenmesi durumunda, potansiyel katma degerin 1,67 milyar dolara ulasabilecegi ve ayrica
5 bine yakin yeni istihdam saglanabilecegi dngoriilmektedir.

Hafif sanayi, Kazakistan’daki imalat sektorleri arasinda niifus i¢in yliksek istihdam saglayan
alanlardan biridir. Kazakistan Sanayi ve Insaat Bakanlig1 verilerine gore bu sektdrde, cogunlugunu
kadinlarin olusturdugu yaklasik 28 bin kisi ¢calismaktadir. Sektorde faaliyet gosteren toplam 1.411
isletmenin 803’1i konfeksiyon, 481’1 tekstil iirlinleri, 122’si ise deri Uriinleri alaninda iiretim
yapmaktadir. Bu isletmelerin %97’sinden fazlas1 kiigiik Olgekli isletmeler kategorisinde yer
almaktadir.

Hafif sanayi {irlinleri, hayati ihtiya¢ acisindan gida {irlinlerinden sonra ikinci sirada
gelmektedir. Ancak Kazakistan Ulusal Istatistik Biirosu verilerine gore, yerli iireticilerin pazar pay1
toplamda yalnizca %35,5 seviyesindedir; pazarin geri kalan devasa kismi ise ithal iirtinlerden
olusmaktadir. Sektoriin elverigsiz rekabet kosullar1 altinda faaliyet gostermesi, bu alan1 ekonomik
acidan is giicii i¢in cazip kilmamaktadir. Imalat sanayi dallar1 arasinda en diisiik maaslarin hafif
sanayide oldugu goriilmekte, iicretler genellikle 150-250 bin tenge civarinda seyretmektedir.
Uzmanlara gore, yerli iireticiler organize perakende pazarinda yer bulmakta zorlandiklari i¢in fiilen
yalnizca devlet tarafindan diizenlenen kamu alimlar1 pazarinda (6zel is kiyafetleri, kurumsal toplu
siparigler vb.) varlik gosterebilmektedir.

Kazakistan’in hafif sanayi iiretim hacmi hem kisa vadede hem de orta vadede istikrarli bir
olumlu seyir gostermeye devam etmektedir.



2025 yilmin Ocak—Aralik doneminde sektordeki toplam iiretim hacmi 259,5 milyar tenge
olarak gerceklesti. Bu, 2024 yilinin ayn1 donemine kiyasla %22,6 daha fazladir ve 2020 yilina gore
%82 daha yiiksektir. Bliylimenin ana katkisi tekstil {iriinleri tiretiminden saglandi; bu liretimin hacmi
gecen yilin 12 ayinda 159 milyar tengeye ulasarak 2024°{in Ocak—Aralik donemine kiyasla %42 artt1
ve 2020 yil1 gostergesine gore 2 kattan fazla yiikseldi.

2025 yilinda giyim iiretimi 83,6 milyar tenge olarak gerceklesti; bu, bir 6nceki yila gore %0,8
daha fazla ve 2020 ile karsilastirildiginda %56 daha yiiksektir.

Deri ve ilgili iirtinler segmentinde ise 2025 yilinda tiretim hacmi 16,9 milyar tenge oldu; bu,
2024’e gore %1,1 artis ve 2020 yilina kiyasla %29 biiylime anlamina gelmektedir. Boylece, bes yillik
donemde en biiyiik artis tekstil tirinleri tiretiminde gozlemlenmis olup, bu alan hafif sanayi yapisi
icinde istikrarli sekilde hakimiyetini giiclendirmektedir.

Sonug olarak, hafif sanayi genel olarak olumlu bir dinamik ve sirddrilebilir biyume
belirtileri gdstermektedir. Ozellikle tekstil {iriinleri segmenti, hem kisa hem de orta vadede lider
biliylime hizin1 korumaktadir.

Kazakistan’in hafif sanayisinin durumuna iliskin derinlemesine analiz ¢ergevesinde, dnemli
yonlerden biri ithalata bagimlilik diizeyinin degerlendirilmesidir. Bu gosterge, ic tiikketimin dis
tedariklere ne dlgtide bagli oldugunu ve ¢esitli iiriin segmentlerinde ulusal tiretimin gercek gelismislik
seviyesini yansitir.

2025 yilinin Ocak—Ekim donemine iligkin verilere gore, lilkede nihai Uriinlerin biylk
cogunlugunda yiiksek ithalat bagimliligi korunmustur. Bu durum 6zellikle giyim ve tekstil tirtinleri
kategorilerinde belirgindir. Buna karsilik, baz1 hammadde segmentleri tam ya da buna yakin diizeyde
kendi kendine yeterlilik gostermistir.

Battaniye ve ortii (plaid) kategorisinde ithalata bagimlilik %94,3 seviyesindeyken, pamuklu
kumag segmentinde bu oran %92,6 olmustur. Bu durum, hem tekstil yiizeyi tiretiminde hem de nihai
tekstil Urnlerinde ulusal Gretim kapasitesinin ciddi 6lclide yetersiz oldugunu gostermektedir.

Daha 1limli olmakla birlikte hala ytiksek ithalat oranlar1 hali ve hali iiriinleri kategorisinde
g6zlemlenmis olup bu oran; %66,6 dir. Bu segmentte kendi kendine yeterlilik oran1 %33,4 olup, diger
alanlara kiyasla daha yiiksek olsa da ithalatin baskinligini siirdiirdiigline isaret etmektedir. Tam
yerellesmenin saglandigi tek sektor ise taranmis ve penye pamuk kategorisi olmus, burada kendi
kendine yeterlilik oran1 %100 olarak gerceklesmistir. Bu da iilkede gii¢lii bir hammadde tabaninin
bulundugunu géstermektedir.

Derin isleme kapasitesinin eksikligi, pamuk bazli nihai iirtinlerin (kumas, giyim, i¢ giyim vb.)
biiylik dlciide ithal edilmesine yol agmaktadir. Bu durum ¢eliskili bir tablo yaratmaktadir: hammadde
mevcut olmasina ragmen, Kazakistan temel tiiketim mallarinda dis pazarlara bagimli kalmaktadir.

Sonug olarak, iiretim hacimlerindeki olumlu artiga ragmen, hafif sanayinin ¢ogu {riin
grubunda, 6zellikle hazir giyim ve kumas segmentlerinde yiiksek ithalat bagimliligi sektoriin yapisal
bir sorunu olmaya devam etmektedir. Bu da iiretimin yerellestirilmesi, teknik modernizasyon, derin
isleme kapasitesinin olusturulmasi ve hammaddeden nihai iirline kadar tam bir {iretim zincirinin
gelistirilmesi yoniinde devlet desteginin artirilmasi gerekliligini ortaya koymaktadir.



1.2 Ortalama Uretici Fiyatlar

Kazakistan’daki hazir giyim ve konfeksiyon sektoriinde tek ve sabit bir “ortalama fiyat”
bulunmamaktadir; fiyatlar {iriin tiirii, malzeme kalitesi ve marka konumlandirmasina bagli olarak
biiyiik 6lciide degiskenlik gosterir. Ornegin, tiiketici pazarinda popiiler markalara ait bir kot pantolon
gibi temel bir hazir giyim iirliniiniin ortalama perakende fiyat1 yaklasik 30.000 tenge civarindadir.
Ureticilerin toptan satis fiyatlar1 ve fason dikim maliyetleri ise piyasa kosullarma ve bireysel
sozlesmelere gore belirlenmektedir.

Sektordeki fiyatlama dinamiklerini daha ayrintili anlamak i¢in su temel faktorleri dikkate almak
gerekir:

« Fiyat Dinamikleri: ¢ piyasa; genel enflasyon siireglerine, doviz kuru hareketlerine ve ithal
hammadde maliyetlerindeki dalgalanmalara karst olduk¢a hassastir. Bu durum, nihai hazir
iirlinlerin rafa ¢ikis fiyatini1 dogrudan etkilemektedir.

o Fiyat Olusumu: Bir iirlinlin fiyati; malzeme maliyeti, lojistik giderleri, iscilik {icretleri ve
tiretici/perakendeci kar marjindan olusur. Sektoriin omurgasini olusturan klglk konfeksiyon
isletmeleri icin 0zellikle atdlye kira giderleri ve makine/ekipman yatirimlari fiyatlandirmada
belirleyici unsurlardir.

o Resmi Istatistikler: Kazakistan Ulusal Istatistik Biirosu, sanayi iiriinleri iiretici fiyat
endekslerini diizenli olarak yayimlamaktadir. Erkek, kadin, ¢ocuk giyimi ve is kiyafetleri gibi
belirli Grlin kategorilerine iligskin giincel fiyat degisim raporlarina stat.gov.kz portalinin “Fiyat
Istatistikleri” boliimiinden ulasilabilir.

o Piyasa Yapisi: Sektor, sayilar1 1.000'1 agan kii¢iik 6l¢ekli isletmelerden olusurken, biiyiik ve
orta 6l¢ekli fabrikalarin sayisi oldukca azdir. Biiyiik kiiresel markalarin pazardaki hakimiyeti
yerli iireticilerin fiyat artirma kabiliyetini sinirlandirmaktadir. Ayrica, kumas ve aksesuar gibi
girdilerde tamamen ithalata bagimli olunmasi, Kazakistan'da iretilen Kkaliteli giyim
driinlerinin maliyetini, tekstil merkezi olan bazi komsu iilkelere kiyasla daha yiiksek
kilmaktadir.

1.3 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektériinde Uretici Yerli Firmalara ve Uretici
Birlikleri/Derneklerine iliskin Bilgiler

Kazakistan’da hazir giyim sektorii; biiyiikk entegre fabrikalardan, belirli alanlarda
uzmanlasmus kiigiik dlgekli atdlyelere kadar uzanan genis bir isletme agina sahiptir. Onde gelen yerli
reticiler; gilinlik giyim ve okul iiniformalarindan is kiyafetlerine, askeri Gniformalardan liks
segment tasarim trilinlerine kadar genis bir yelpazede iiretim yapmaktadir. Sektdér son yillarda
biliylime egilimi gosterse de, hammadde ve aksesuar tedarikinde ithalata olan yiiksek bagimlilik temel
yapisal sorun olarak varligini stirdiirmektedir.

1.3.1 Kazakistan’daki bashca iiretici sirketler ve sektor yapisi soyle 6zetlenebilir:
Ana iiretici sirketler:

Kazakistan pazarinda hem koklii bir gegmise sahip biiyiik tiretim kompleksleri hem de nis
alanlara odaklanan modern markalar faaliyet gostermektedir:

- Biiyiik Olgekli Isletmeler ve Entegre Fabrikalar: "Kazlegprom", Bolshevichka, KazSPO-N,
Semiramis, Symbat Moda Akademisi ve Ozellikle okul ile is {iniformalarinda uzmanlasan
GLASMAN.



- Is kiyafetleri ve {iniforma: Elena LLP, “BIG-SERVICE.KZ”, Abay Konfeksiyon Fabrikasi
LLP, Merusar & K LLP (medikal giysiler).

- Tasarim ve 6zel markalar: ZHUZBAY (liiks giyim), MIMIORIKI LLP, ayrica TEXTILINE,
FormaTEX, SM Collection gibi sirketler.

Cografi Dagilim ve Uretim Profili:

- Uretim Merkezleri: Almati ve Simkent sehirleri, hafif sanayinin ana merkezleri
konumundadir. Ozellikle Simkent, pamuk {iretimine yakinlig1 sayesinde ham tekstil ve iplik odakli
birgok isletmeye (AZALA Cotton, AGF Grup, Nazar-Tekstil vb.) ev sahipligi yapmaktadir.

- Faaliyet profilleri: Bir¢ok sirket tasarimdan dikime kadar tam dongii ile ¢alismaktadir. Bazi
isletmeler ise markali giyim, kurumsal {iniforma, kisisel koruyucu donanim ve aksesuar {iretimi gibi
alanlarda uzmanlagmistir.

1.3.2 Dernekler

Kazakistan’da hazir giyim ve konfeksiyon sektoriiniin ¢ikarlarin1 savunan, ireticilerin
haklarin1 koruma, i¢/dis pazarda tanitim, hammadde temini ve mevzuat gelistirme siireglerinde rol
oynayan iki 6nemli ¢at1 kurulug bulunmaktadir:

1.“QazTextileIndustry” -Hafif Sanayi Isletmeleri Ulusal Birligi

- Faaliyet Alani: Sektoriin gelisimi i¢in elverisli yatirnm kosullarinin yaratilmasi, devletin
sektorel "Yol Haritalar1" programlarinin uygulanmasi, teknolojik modernizasyon ve yatirim
projelerinin koordinasyonu iizerinde ¢alisir.

- Temel Amact: Yerli driinlerin i¢ ve dis pazarlarda rekabetgiligini artirmak ve yerel
hammadde altyapisini gli¢lendirmek.

- Web Sitesi: gaztexindustry.kz
2. Kazakistan Hafif Sanayi Isletmeleri Dernegi (ATIJIII PK).

- Faaliyet Alan1: Ulkenin konfeksiyon ve tekstil sirketlerini temsil eden en kokli birliklerden
biridir. Devlet alimlar1 (kamu ihaleleri), kayit disi/kacak ithalatla miicadele ve sektorel tesviklerin
artirtlmasi konularinda devlet kurumlari ile iireticiler arasinda koprii gérevi goriir.

- Web Sitesi: aplp.kz

1.4 HAZIR GiYIM VE KONFEKSiYON SEKTORUNDE PERAKENDE VE TOPTAN
SATISLARA iLIiSKIiN BILGI

1.4.1 Perakende Satislar

Kazakistan hazir giyim perakende pazari, son yillarda geleneksel agik pazarlardan modern
organize perakendeye ve e-ticarete dogru c¢ok keskin bir doniisiim gegirmektedir. Perakende
harcamalar1 cografi olarak dengeli dagilmamais olup, belirli metropollere sikismis durumdadir. Hazir
giyim iiriinlerinin perakende satiglar1 agirlikli olarak Almati, Astana ve Simkent gibi biiyiik sehirlerde
yogunlasmaktadir. Perakende sektoriinde aligveris merkezleri, zincir magazalar, butik magazalar ve
online satis platformlar1 énemli rol oynamaktadir. Ozellikle orta ve iist gelir grubuna hitap eden
uluslararas1 markalar biiyiik sehirlerde faaliyet gostermektedir.



Toplam organize perakende hazir giyim satiglarinin yaklagik %33"4 finans ve kiiltiir merkezi olan
Almati'da, 9%14'i ise idari bagkent Astana'da gerceklesmektedir. Sektore giris yapacak markalarin
operasyon merkezlerini bu iki sehre konumlandirmasi kritik 6nem tasimaktadir.

Modern Alisveris Merkezleri (AVM): Tiiketicilerin aligveris aligkanliklarinda AVM'ler ilk sirada
yer almaktadir. Almati'da Dostyk Plaza, Mega Alma-Ata, Esentai Mall (Liks Segment); Astana'da
ise Mega Silk Way, Khan Shatyr ve Keruen gibi merkezler organize perakendenin kalbidir. Kuresel
devler (Inditex Grubu, H&M) ile giiclii Tiirk markalar1 (LC Waikiki, Koton, Defacto, Mavi) bu
AVM'lerde amiral gemisi magazalartyla yer almaktadir.

Tiiketicilerin satin alma tercihlerinde fiyat, kalite ve marka bilinirligi belirleyici unsurlar arasinda
yer almaktadir. Son yillarda e-ticaret kullaniminin artmasiyla birlikte online giyim satiglarinda da
onemli biiyiime goriilmektedir. Sosyal medya {izerinden yapilan satiglar ve pazaryeri platformlari
geng tiiketiciler arasinda yayginlagmastir.

2026 yili itibartyla Kazakistan'da e-ticaretin toplam perakendedeki payr %144 agmistir ve bu
hacmin en biiyiik lokomotifi moda/hazir giyim sektoriidiir. Internet {izerinden yapilan harcamalarin
%56'dan fazlas1 giyim ve ayakkabi kategorisine aittir.

« Kaspi.kz: Ulkenin en biyik fin-tech ve stiper-uygulamasidir. "Kaspi Magaza" (Kaspi Gold
entegrasyonu ve taksit se¢enekleri ile) perakende giyim satiglarinda yerel pazarin tartismasiz

lideridir.

e Wildberries ve Ozon: Rusya menseili bu dev pazaryerleri, Kazakistan genelinde kurduklari
yaygin teslimat noktalar ile 6zellikle alt ve orta segment perakende hazir giyim pazarindan
ciddi pay almaktadir.

1.4.2 Toptan Satislar

Konfeksiyon sektoriindeki toptan satis faaliyetleri biiyiik ol¢tide ithalata dayanmaktadir. Cin,
Tirkiye ve Rusya’dan ithal edilen {riinler yerel distribiitorler aracilifiyla iilke geneline
dagitilmaktadir. Almati’daki biiyiik toptan ticaret merkezleri sektoriin ana dagitim noktalar1 arasinda
bulunmaktadir. Tiirkiye’den yapilan hazir giyim ihracati Kazakistan pazarinda kalite algis1 agisindan
giiclii konumdadir. Tiirk iiriinler1 6zellikle kadin giyimi, ¢ocuk giyimi ve klasik erkek giyiminde
tercih edilmektedir. Bununla birlikte Cin menseli iiriinler diigiik fiyat avantaji nedeniyle pazarda
yuksek paya sahiptir.

Kazakistan'da toptan hazir giyim ticareti, lilkenin eyaletlerine iiriin dagitimi saglamanin yani
sira siir Otesi ticareti de sekillendirmektedir. Toptan ticaret hacminin merkezi lojistik {istliinligii
nedeniyle Almati'dir.

Ana Toptan Satis Kanallar: ve Bolgeleri:

o Almati "Baraholka" Pazari: Bu pazarin ana tedarik kaynaklari Cin, Tiirkiye ve
Kirgizistan'dir. Pazarin hedef tiiketici ve dagitim kitlesini ise tiim Kazakistan eyaletleri,
Giiney Sibirya (Rusya) ve bolgedeki kiigiik esnaflar olusturmaktadir.

e Astana "Artem" ve "Asem' Pazarlari: Bu kanalda iirtinler agirlikli olarak Tiirkiye, Rusya
ve Cin'den tedarik edilmektedir. Dagitim aginin merkezinde ise Kuzey ve Orta
Kazakistan'daki perakendeciler ile yerel halk yer almaktadir.



e Showroom: Bu kurumsal kanalda iiriin tedarigi dogrudan Tiirkiye, italya ve Polonya'dan
saglanmaktadir. Hedef kitle olarak ise tlilkedeki bagimsiz butikler, orta-Ust segment AVM
magazalar1 ve franchise aglar1 hedeflenmektedir.

1.4.3 Kazakistan’daki Toptan ve Perakende Satis Sektoriindeki Bashca Zorluklar

Kazakistan’da hazir giyim ve konfeksiyon sektoriinde toptan ve perakende satis alanlarinda
cesitli zorluklar bulunmaktadir. Bu zorluklar hem yerel {lireticileri hem de ithalat¢1 firmalari
etkilemektedir.

Kazakistan’daki Toptan Satis Sektoriindeki Bashica Zorluklar

Ithalata bagimhlik: Kazakistan hazir giyim ve konfeksiyon pazari biiyiik 6lciide Cin,
Tiirkiye, Banglades ve Ozbekistan gibi iilkelerden yapilan ithalata dayanmaktadir. Bu durum; déviz
kuru dalgalanmalari, lojistik maliyetlerindeki artig ve sinir gegislerinde yasanan sorunlar gibi ¢esitli
riskleri beraberinde getirmektedir.

Lojistik ve depo maliyetlerinin ylkselmesi: Depolama altyapisinin yetersizligi ve lojistik
hizmet maliyetlerinin artmasi sektdriin temel sorunlarindan biridir. Bu durum {iriin maliyetlerini
yiikseltmekte ve sirketlerin kar marjlarini azaltmaktadar.

Ucuz ithalatin yarattig1 yogun rekabet baskisi: Ozellikle Cin menseli iiriinler diisiik fiyat
avantaj1 sayesinde pazardaki rekabet giiclinii korumaktadir. Bu nedenle yerel iiretici ve saticilarin
fiyat acisindan rekabet avantaji elde etmesi zorlagmaktadir.

Perakende Satis Sektoriindeki Bashica Zorluklar

Tuketicilerin satin alma giiciiniin azalmasi: Enflasyon ve yasam maliyetlerindeki artis
nedeniyle tiiketiciler daha uygun fiyatl {iriinlere yonelmekte, indirim ve kampanyalara daha fazla
onem vermektedir. Bu durum 6zellikle orta ve iist segmentte faaliyet gdsteren markalarin satiglarini
olumsuz etkileyebilmektedir.

E-ticaret ve online platform rekabeti: Online aligveris platformlarinin yayginlasmast,
geleneksel magazalar lizerindeki rekabet baskisini artirmaktadir. Tiiketicilerin daha diistik fiyat ve
daha fazla iiriin segenegi sunan online platformlari tercih etmesi fiziksel magazalarin satiglarinm
sinirlandirabilmektedir.

1.4.4 Kazakistan'da Hazir Giyim ve Konfeksiyon Urlnlerinin Satisina Yonelik Vergiler
ve Yasal Duzenlemeler

Kazakistan'da Hazir Giyim ve Konfeksiyon sektoriinde iiriinlerin perakende ve toptan satiglart
ile ilgili olarak belirli vergi oranlar1 ve diizenlemeler bulunmaktadir. Bu diizenlemeler, sektordeki
firmalarin faaliyetlerini etkileyebilecek sekilde 6nemli bir rol oynamaktadir.

- Katma Deger Vergisi (KDV): Standart KDV Oran1t %16'dir. 2026 yilinda yiirtirliige giren yeni
diizenlemeyle birlikte Kazakistan'da standart KDV orani %16 olarak uygulanmaktadir. Bu oran, hem

yurt i¢i satiglar hem de ithal edilen hazir giyim triinleri i¢in gecerlidir.

- Zorunlu Dijital Isaretleme: Ayakkab: ve tiitiin iiriinlerinde oldugu gibi, konfeksiyon ve hazir
giyim iriinlerinin de {izerine yetkili operatdorden alinan benzersiz dijital izlenebilirlik kodlarinin
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(DataMatrix) basilmasi zorunludur. Bu kod olmadan {iriinlerin giimriikten ¢ekilmesi veya
magazalarda satilmasi yasal degildir ve cezai miieyyideye tabidir.

Nisan 2026'da hazir giyim ve tekstil iirtinleri i¢in dijital izlenebilirlik (Data Matrix kodlar1 ile)
uygulamasinin resmi baglama takvimini onaylanmistir. Bu siire¢ 3 asamada gerceklestirilecektir:

1 Aralik 2026 (1. Asama): Dis giyim (palto, mont, kaban, yagmurluk), triko i¢ ¢amasirlari,
yatak/mutfak tekstili ve yapay kurk mamull giysilerin markalama (etiketleme) olmaksizin satisi
yasaklanacaktir.

1 Mart 2027 (2. Asama): Triko triinler (kazak, sliveter, pulover), takim elbiseler, pantolonlar,
bluzlar ve hakiki deri giysiler i¢in zorunlu uygulama baslayacaktir.

1 Ekim 2027 (3. Asama): Hafif sanayinin geri kalan tiim {iriin gruplar1 (polo yaka tigortler,
etekler, elbiseler vb. dahil) tamamen sisteme dahil edilerek kapsam genisletilecektir.

- Gumruik Vergileri: Kazakistan’a Hazir Giyim ve Konfeksiyon iiriinlerinin ithalati sirasinda
belirli giimriik vergileri alinmaktadir. Bu vergiler, yerli iireticilerin {irlinlerinin rekabetgi fiyatlarla
satisa sunulmasini etkilemektedir.

- Ithalat Diizenlemeleri: EAC Uygunluk Belgeleri. Kazakistan, Avrasya Ekonomik Birligi
(AEB) iiyesi oldugu igin, ililkeye giren tiim hazir giyim ve tekstil Uriinleri TR CU 017/2011 "Hafif
Sanayi Uriinlerinin Giivenligi" teknik diizenlemesine tabi olmak zorundadir. Bu kapsamda iiriiniin
tlrine gore iki tip belge dizenlenir:

EAC Uygunluk Belgeleri. Kazakistan, Avrasya Ekonomik Birligi (AEB) iiyesi oldugu i¢in,
iilkeye giren tiim hazir giyim ve tekstil {iriinleri TR CU 017/2011 "Hafif Sanayi Uriinlerinin
Giivenligi" teknik diizenlemesine tabi olmak zorundadir. Bu kapsamda {irliniin tlirtine gore iki tip
belge dizenlenir:

A) EAC Uygunluk Deklarasyonu

Genellikle cilde dogrudan temas etmeyen veya ikinci katman olarak giyilen drinler igin
istenir. Satici/ithalatci, akredite bir laboratuvardan alinan test raporlarina dayanarak {iirtiniin giivenli
oldugunu kendisi beyan eder.

B) EAC Uygunluk Sertifikas1

Dogrudan cilde temas eden (birinci katman) veya cocuklara yonelik drinler igin uygulanan,
stirecleri cok daha kat1 olan belgedir. Akredite bir sertifikasyon kurulusu tarafindan bizzat test edilip
onaylanmas1 gerekir.
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2. KAZAKISTAN’IN HAZIR GiYIM VE KONFEKSIYON SEKTORUNDE DIS
TICARETI

2.1 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Ulkenin En Fazla ithalat Gerceklestirdigi

Ik 10 Ulke
Ulke Ad1 Ithalat Degeri ($) Miktar* Oran (%)
(ton) (ithalat
Degeri/Toplam

ithalat)

1 Cin 215 405,9 39 710,0 6,36%
2 Banglades 66 092,2 54775 1,95%
3 Turkiye 62 003,2 10 544,4 1,83%
4 Ozbekistan 21 034,6 14 996,3 0,62%
5 Vietnam 17 450,0 629,1 0,52%
6 Italya 15 364,3 110,0 0,45%
7 Myanmar 12 155,3 1171,8 0,36%
8 Kambogya 9825,2 778,6 0,29%
9 Pakistan 8612,9 863,2 0,25%
10 Misir 40495 225,8 0,12%

* Stralamada 2025 yuli verileri baz alinmistir.

2.2 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Ulkenin En Fazla Thracat Gergeklestirdigi

ik 10 Ulke
Oran (%)
] . oo, . (ihracat
*
Kazakistan Ihracat Degeri ($) Miktar * (ton) SefelialEm

Thracat)

1 ISPANYA 7 825,8 146,5 11,50%
2 GURCISTAN 33410 38,6 4,91%
3 OZBEKISTAN 3030,5 385,7 4,45%
4 ITALYA 2 346,5 2,1 3,45%
5 AZERBAYCAN 2324,1 27,8 3,42%
6 GUNEY KORE 1379,8 90,3 2,03%
7 FRANSA 1019,7 0,7 1,50%
8 MOLDOVA 612,4 8,3 0,90%
9 BULGARISTAN 116,4 2,2 0,17%

*

Stralamada 2025 yili verileri baz alinmigtir.
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2.3 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla

Ithalat Yaptigi Uriinler (10 Uriin)

GTIP Uriin Ad1 ithalat Degeri ($) Tiirkiye’den Tiirkiye’den
6 Kodu ithalat: ($) ithalatinin Pay:
(%)
611490 Diger dokunabilir maddelerden 6rme giyim egyasi 258 934 316,5 37243 0,001%
Pamuktan iiretilmis, 6rme veya krose tigortler,
fanilalar, atletler, kaskorseler ve benzeri i¢ giyim
610910 esyalari 98 256 3714 16 354 972,6 16,65%
Sentetik veya suni liflerden iiretilmis, kadin veya
kiz ¢ocuklari i¢in oriilmemis (dokuma) dig giyim
620240 esyalari 62 053 982,9 1255176,2 2,02%
Pamuktan iiretilmis, kadin veya kiz ¢ocuklar i¢in
pantolonlar, askili ve iist 6n pargali tulumlar, kisa
620462 pantolonlar ve sortlar 61 267 287,5 11 257 619,4 18,37%
Sentetik veya suni liflerden iiretilmis, erkekler
veya erkek cocuklar igin paltolar, kabanlar,
620140 anoraklar, riizgarliklar 59 846 860,0 2 186 666,6 3,65%
Pamuktan iiretilmis, 6riillmemis veya krose
olmayan erkek/erkek ¢ocuk pantolonlari, askilt
620342 tulumlar, kisa pantolonlar 56 748 996,2 6 392 855,3 11,27%
Sentetik veya suni liflerden oriilmiis kazaklar,
611030 siiveterler, hirkalar, yelekler 53 845 518,5 11 302 779,9 20,99%
Pamuktan, 6rme kazaklar, siiveterler, hirkalar,
611020 yelekler ve benzeri esya 53401 344,2 10 785 030,7 20,20%
Dokumaya elverisli diger maddelerden (pamuk
harig¢) 6rme tigortler, fanilalar, atletler, kagkorseler
610990 ve diger i¢ giyim egyasi 41707 535,9 5488 707,9 13,16%
620630 Pamuktan bluzlar 37281 299,0 14 008 137,1 37,57%

* Stralamada 2025 yuli verileri baz alinmistir.

2.4 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Ulkenin Altih Tarife Bazinda En Fazla

Ihracat Yaptig1 Uriinler (10 Griin)

GTIP Uriin Ad1 Ithalat Degeri | Tiirkiye’den Tiirkiye’den
6 Kodu $) ithalati ($) | ithalatinin Pay1
(%)
610910 Pamuktan 6rme tisortler, fanilalar, atletler, kaskorseler ve
diger i¢ giyim egyalar 7363 042,9 202198 0,27%
610990 Tisortler, fanilalar, atletler, kaskorseler ve diger i¢ giyim
esyasi 70091942 3390,9 0,05%
620140 | Sentetik veya suni liflerden Uretilen, 6rme/krose olmayan,
erkekler veya erkek ¢ocuklar icin palto, kaban, anorak,
riizgarlik ve benzeri giyim esyalar 6 534 800,1 28 493,5 0,44%
611020 Pamuktan iiretilmis 6rme kazaklar, siiveterler, hirkalar,
yelekler ve benzeri esyalar 4913182,5 8 636,8 0,18%
620342 | Pamuktan yapilmis, 6riillmemis (dokuma) erkek veya erkek
cocuk pantolonlari, askili tulumlari, breeches ve sortlar 4 945 003,2 380,2 0,01%
620462 Pamuktan iiretilmis, kadin veya kiz gocuklari igin
pantolonlar, askili tulumlar, kisa pantolonlar ve sortlar 4849170,4 3754,7 0,08%
611599 | Dokumaya elverisli diger maddelerden (sentetik lifler, yiin,
ipek vb.) coraplar 3893 690,6 4555 0,01%
620240 Sentetik veya suni liflerden tiretilmis, kadin veya kiz
cocuklari i¢in 6riilmemis (dokuma) dis giyim esyalari 3654 359,0 208113 0,57%
620323 Sentetik liflerden kiyafetler 3186 586,6 ) )
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620343

Sentetik liflerden pantolonlar ve kisa pantolonlar

26147040

* Stralamada 2025 yil verileri baz alinmigstir.

3. HAZIR

GiYiM VE

KONFEKSiYON

SEKTORUNDE

KAZAKISTAN’A IHRACAT (DEGER VE MiKTAR)

TURKIYE’DEN

3.1 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Tiirkiye’nin Kazakistan’a Thracati

(1.000 $)

GTiP

Uiin Adx

2021

2022

2023

2024

2025

610910

Tisortler, fanilalar, atletler,
kaskorseler ve diger i¢ giyim
esyast

15 456 621,2

39145719,2

46 438 526,7

25283 927,3

16 354 972,6

610510

Pamuktan erkekler veya erkek
cocuklar icin gémlekler

6 868 335,3

5771196,9

9908 747,4

18 307 921,6

14 186 937,9

611030

Sentetik veya suni
liflerden:Digerleri:

10434 525,4

20101 584,2

23 450 526,7

14 717 857,4

11302 779,9

611020

Pamuktan, Orme veya Krose
Kazaklar, Siiveterler, Hirkalar,
Yelekler ve Benzeri Esya

11 221 664,9

24 957 515,0

25 886 873,6

18 391 980,7

10 785 030,7

610342

Erkek veya Erkek Cocuklar
I¢in Pantolonlar, Tulumlar,
Kisa Pantolonlar ve Sortlar

6 736 040,2

7 306 632,0

4940 396,6

44401253

4 357 231,9

620630

Pamuktan Bluzlar

6442 382,9

24 621 583,0

28 529 830,2

18 818 190,4

14 008 137,1

620443

Kadin veya kiz ¢ocuklar i¢in
sentetik liflerden elbiseler

5967 095,8

26 503 133,7

28 224 542,0

15572 312,3

11 923 423,4

620462

Pamuktan mamul kadin veya
kiz gocuklar igin pantolonlar,
askili ve iist 6n parcali
tulumlar, kisa pantolonlar ve
sortlar

7427043,0

16 988 636,1

18 634 053,9

13 622 400,1

11 257 619,4

620453

Kadinlar ve kiz ¢ocuklar i¢in
takim elbiseler, takimlar,
ceketler

462 365,8

50238119

3871021,6

7505 015,6

6 903 699,1

10

620342

Pamuktan yapilmus,
oriilmemis (dokuma) erkek
veya erkek ¢ocuk pantolonlari,
askilr tulumlar, kisa
pantolonlar ve sortlari

12 389 447,0

25714 384,6

34 309 355,1

12 298 698,2

6 392 855,3

10 {irlin toplam1

83405 521,3

196 134 196,7

224193
873,7

148 958
429,0

107 472
687,2

* Stralamada 2024 yili verileri baz alinmistir.

3.2 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Tiirkiye’nin Kazakistan’a Thracat1 (Ton)

GTiP Uiin Ada 2021 2022 2023 2024 2025
Tisortler, fanilalar, atletler,
1 610910 | kaskorseler ve diger i¢ giyim esyasi 799,5 22274 2609,1 1290,2 770,3
Pamuktan erkekler veya erkek
2 610510 cocuklar icin gémlekler 344,7 3314 579,2 1347,4 1 068,6
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Sentetik veya suni

3 611030 liflerden:Digerleri: 590,0 988,2 11174 656,9 473,4
Pamuktan, Orme veya Krose
Kazaklar, Siiveterler, Hirkalar,
4 611020 Yelekler ve Benzeri Egya 546,8 1126,6 1164,6 857,4 464,5
Erkek veya Erkek Cocuklar I¢in
Pantolonlar, Tulumlar, Kisa
5 610342 Pantolonlar ve Sortlar 381,5 388,8 246,6 231,8 222,6
6 620630 Pamuktan Bluzlar 2418 1729,0 2164,7 1418,9 1048,9
Kadin veya kiz ¢ocuklar i¢in sentetik
7 620443 liflerden elbiseler 396,3 1685,0 1948,2 1 026,5 788,0
Pamuktan mamul kadin veya kiz
¢ocuklar i¢in pantolonlar, askili ve
ust On pargali tulumlar, kisa
8 620462 pantolonlar ve sortlar 353,8 895,2 841,0 596,1 485,6
Kadinlar ve kiz ¢ocuklar i¢in takim
9 620453 elbiseler, takimlar, ceketler 15,7 263,4 179,5 476,6 464,7
Pamuktan yapilmis, oriilmemis
(dokuma) erkek veya erkek gocuk
pantolonlari, askili tulumlar, kisa
10 620342 pantolonlar ve sortlari 654,7 1 369,7 1729,4 536,7 2474
10 {ir{in toplanmu 43247 11 004,6 12 579,9 8 438,4 6 034,0

*Siralamada 2024 yili verileri baz alinmistir.

4. HAZIR GiYiM VE KONFEKSIiYON SEKTORUNDE IiHRACAT YOLUYLA
PAZARA GIRIS

4.1 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektorii Icin Hedef Bolgeler/Sehirler/Eyaletler

Kazakistan’da hazir giyim ve konfeksiyon sektorii acisindan en 6nemli hedef bolgeler; niifus
yogunlugu, gelir seviyesi, ticaret hacmi, lojistik avantajlar1 ve perakende altyapisina gore one ¢ikar.
Kazakistan'da liiks, premium ve kitle pazari1 (mass-market) hazir giyim perakendeciliginin neredeyse
tamamu ii¢ biiyilik sehirde yogunlagsmustir:

Almati, Kazakistan’in ticaret baskentidir. Ayn1 zamanda, lilkenin en biiyiik sehri, eski
bagkenti ve finans merkezidir. Almati, moda akimlarinin ve tiiketim trendlerinin belirlendigi ana
merkez konumundadir. Satin alma giicii ve marka bilinci en yiliksek olan niifus bu bolgede
yasamaktadir. Liiks ve premium segment iirlinler i¢in birincil pazardir. Premium ve liiks segment i¢in
Esentai Mall; orta-ist segment icin Dostyk Plaza ve Mega Alma-Ata 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica, Orta
Asya’nin en biiyiik agik/kapali toptan ve perakende ticaret alanlarindan biri olan Baraholka (Bazar)
bolgesi, kitle pazarina hitap eden distribiitorlerin ana tedarik noktasidir.

Astana, baskent ve kurumsal talep merkezidir. Ulkenin idari merkezi ve en hizli biiyiiyen
modern metropoliidiir. Kamu ¢alisanlari, diplomatik misyonlar ve kurumsal sirket yoneticilerinin
yogunlastigi, diizenli ve yiiksek gelir seviyesine sahip bir niifus yapis1t mevcuttur. Cografi konumu
geregi kis sartlar1 son derece sert gegtiginden; dis giyim, kiirk, deri kiyafetler, agir kislik konfeksiyon
ve triko iirlin gruplarinda talep yilin biiyiik boliimiinde ¢ok yiiksektir. Mega Silk Way, Khan Shatyr
ve Abu Dhabi Plaza sehrin perakende hacmini sirtlayan ana modern aligveris merkezleridir.

Cimkent, Kazakistan’1in giiney bdlgesi ve toptan ticaret kapisidir. Ulkenin iigiincii biiyiik sehri
olup, Ozbekistan smirma yakmhgiyla stratejik bir ticaret kapisi rolii iistlenmektedir. Nufus
yogunlugunun en yiiksek oldugu giiney eyaletlerinin merkezidir. Tiiketiciler fiyat hassasiyeti yliksek,
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geleneksel aile yapisina uygun ve kitle pazarina yonelik iirlinlere egilimlidir. Bolgede yer alan
gelismis lokal pazarlar ve toptan satis merkezleri, cevre eyaletlere (Tiirkistan, Jambail, Kizilorda) mal
dagitimi yapilmasini saglamaktadir. Cocuk giyimi ve giinlilk hazir giyim i¢in yiiksek hacimli satig
potansiyeline sahiptir.

4.2 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Onde Gelen Firmalar ve Pazarin Yapisi

Kazakistan hazir giyim pazarindaki oyuncular; uluslararasi devler, giiglii perakende
distribiitorleri, Tlirk markalar1 ve gelismekte olan yerel iireticiler.

Pazarin modern perakende ayagini ve metropollerdeki tiiketim aligkanliklarini domine eden
en biydk kiresel oyuncular sunlardir:

Inditex SA (Ispanya): Kazakistan pazarinda dogrudan faaliyet gostermektedir. Biinyesindeki
Zara, Massimo Dutti, Pull&Bear, Stradivarius ve Bershka markalariyla, lilkedeki metrekare bagina
satis verimliligi en yiliksek oyuncularin basinda gelmektedir.

H&M (Isveg): Astana ve Almati'daki biiyiik dlcekli AVM'lerde giiclii bir "fast-fashion" pazar
payina sahiptir.

Tiirk tekstil ve hazir giyim sektorii, fiyat-kalite dengesi avantajiyla Kazakistan mass-market
ve orta segmentini en yogun domine eden gruptur:

LC Waikiki: 2011 yilinda pazara giren sirket, Kazakistan genelinde ulastig1 yaygin magaza
agiyla iilkenin en ¢ok satan ve en ¢ok taninan hazir giyim markalarindan biridir.

Diger Giliglii Tiirk Oyuncular: Koton, Defacto, Colin's iilkedeki organize perakende
pazarmdan ¢ok ciddi pay almaktadir. Ayrica premium segmentte Damat-Tween ve Ipekyol gibi
markalar biiylik sehirlerde yer edinmistir.

Yerel iiretimin payr ¢ok diisiik olsa da, son yillarda ulusal kimligi modern tasarimlarla
birlestiren nis Kazak markalar1 yiikselise ge¢mistir: ADILI ve Qazaq Republic: Kazak ulusal
motiflerini, desenlerini ve kiiltiirel kodlarin1 giinliik sokak modasina ve aksesuarlara uyarlayarak
yerel tliketicide yiiksek sadakat olusturan oncii yerel girisimlerdir.

4.2.1 Tigili Oda/Birlik/Dernek/STKlar ve letisim Bilgileri

-1999 yil1 26 Ekim tarihinde “Kazakistan Hafif Sanayi Isletmeler” Dernegi kurulmustur. S6z
konusu dernek en koklii sektorel yapi olarak sayilmaktadir. Tekstil, konfeksiyon, triko, deri, ayakkabi
vb. tiim hafif sanayi firmalarin1 kapsamaktadir. Sektoriin devlet nezdinde temsilini ve mevzuat
gelistirmeyi yliriitmektedir.

-“Qaz Textile Industry” (Hafif Sanayi Isletmeleri Ulusal Birligi), konfeksiyon ve hazir giyim
alaninda faaliyet gosteren ulusal bir tekstil ve konfeksiyon sanayi birligidir. 100°den fazla firma,
tasarimci ve sektor paydasini bir araya getiren birlik, {iretim zincirinin giiglendirilmesi ve ihracatin
artirilmasi amactyla caligmalar yiiriitmektedir.

4.3 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektériiniin ithalatinda Zorunlu Belgeler
Kazakistan'a hazir giyim ve konfeksiyon sektdrunden urtin ithal etmek igin gerekli belgeler:
- Ticari Fatura: Ticaretin yapildigin1 gosteren resmi belgedir.

- Paketleme listesi: Kolilerin icerigi ve diger bilgileri gosteren belgedir.
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- Gumriik Beyannamesi: Uriiniin Kazakistan'a girisi i¢in giimriige sunulan belgedir.

- EAC Uygunluk Sertifikas1 veya EAC Beyani: Hazir giyim friinleri Avrasya Ekonomik
Birligi teknik diizenlemelerine tabidir.

- Mensei Belgesi: Uriiniin mensei iilkesini gdsteren belgedir.

- Zorunlu Dijital Etiketleme / Markalama: Kazakistan’da tekstil ve konfeksiyon {irlinleri igin
zorunlu dijital etiketleme sistemi asamali olarak uygulanmaktadir. Tekstil, konfeksiyon, deri ve
ayakkabi iirlinlerinde etiketleme uygulamasinin 1 Aralik 2026’dan itibaren genisletilecegi
belirtilmistir.

4.4 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde sevk oncesi inceleme zorunlulugu var
midir? Varsa yetkilendirilmis gozetim sirketleri hangileridir?

Kazakistan’da hazir giyim ve konfeksiyon sektoriinde sevk oOncesi inceleme zorunlugu
bulunmamaktadir. Genelde giimriikleme esnasinda belge dogruluguna: EAC sertifikasi/beyani,
fatura, mensei belgesi vb. odaklanmaktadir. Ancak, hazir giyim ithalatinda sevk Oncesi inceleme
ticari ve teknik nedenlere gonulli olarak tercih edilebilir.

4.5 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Onemli Fuarlar (milli katihm olup
olmadi@) ve Tarihleri

- KITME (Kazakistan Uluslararasi Tekstil ve Hazir Giyim Sanayii Uriinleri ve Ekipmanlar
Fuar1): Her yil Almati sehrinde diizenlenmektedir. 2026 yilinda 22-24 Nisan tarihleri arasinda
Atakent Fuar Merkezi’nde gerceklestirilmistir.

- InterHometex & Design Interior 2026 (I Mekan Kumaslari, Ev Tekstili ve I¢ Mekan
Tasarimi Fuari): 16—18 Eyliil 2026 tarihleri arasinda Astana’da diizenlenecektir.

- Central Asia Fashion (CAF), Kazakistan ve tim Orta Asya bdlgesinin en blyuk, en nifuzlu
ve en prestijli uluslararasi hazir giyim ve moda fuaridir. 2006 yilindan bu yana yilda iki kez (ilkbahar
ve Yaz/Sonbahar donemlerinde) Almati’daki "Atakent" Uluslararas1 Sergi Merkezi’nde diizenlenen
bu fuar, tamamen profesyonellere yonelik saf bir B2B platformudur.

4.6 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektorii firmalarina hitap eden ve gerceklestirilmesi
planlanan ticaret heyetleri

Kazakistan’daki hazir giyim ve konfeksiyon sektoriine yonelik ticaret heyetleri, Tirk
firmalarinin Kazak pazarina girmelerine yardimci olmak amaciyla diizenlenebilir. Ticaret heyetlerine
iliskin giincel bilgiler i¢in:

- Tiirkiye Cumhuriyeti Kazakistan Biiyiikel¢iligi: Ticaret heyetlerinin diizenlenmesine iligskin
bilgi ve rehberlik saglayabilirler.

- TIhracatg1 Birlikleri: Hazir giyim ve konfeksiyon sektorinde faaliyet gosteren Tirk
firmalarinin Kazakistan’a yonelik ticaret heyetlerini diizenleyebilirler.

4.7 Sektorde Thale Yayimlayan Kamu Kurumlari ile ilgili Bilgiler

Kazakistan'da tiim alimlar www.goszakup.gov.kz resmi devlet ihale web-sitesi tizerinden
gerceklestirilmektedir. Ayrica, yabanci sirketlerin ihalelere katilabilmesi icin elektronik imzas1 ve
Kazakistan'da kayitli bir subesi olmas1 gerekmektedir.
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4.8 Kazakistan’m, Tiirkiye ve Diger Ulkelerle STA/Tercihli Ticaret Anlasmalar
Hakkinda Bilgi

Avrasya Ekonomik Birligi (AEB): Kazakistan, 2015 yilinda Rusya, Belarus, Ermenistan ve
Kirgizistan ile birlikte Avrasya Ekonomik Birligi'ni kurmustur. Bu birlik, giimriik vergilerini
azaltmay ve serbest ticareti tesvik etmeyi hedeflemektedir.

Kazakistan, tiyesi oldugu Avrasya Ekonomik Birligi (AEB) catis1 altinda su iilkelerle tam veya
sinirlt kapsamli Serbest Ticaret Anlagsmalarina sahiptir.

- BDT (Bagimsiz Devletler Toplulugu) Ulkeleri: Rusya, Belarus, Kirgizistan, Ermenistan
Ozbekistan, Tacikistan, Turkmenistan, Azerbaycan ve Moldova ile AEB 6ncesinden gelen ikili ve
cok tarafli Bagimsiz Devletler Toplulugu STA'lan yiriirliiktedir. Bu {ilkelerle ticaret biiyiik oranda
giimriik vergisinden muaftir.

- Gurcistan: 23 Haziran 1999 yilinda Kazakistan ve Giircistan arasinda Serbest Ticaret
Anlasmasi imzalanmstir.

- Ukrayna: 1994 yilinda Kazakistan ve Ukrayna arasinda Serbest Ticaret Anlasmasi
imzalanmstir.

- Vietnam: AEB'nin imzaladig1 ilk tam kapsamli STA’dir. Hazir giyim ve tekstil dahil birgok
sektorde karsilikli glimriik vergileri sifirlanmis veya minimuma indirilmistir.

- fran: ik etapta gecici tercihli ticaret anlasmasi olarak baslayan siireg, tam kapsaml1 bir
Serbest Ticaret Anlagsmasi'na doniistiirilmustur.

- Sirbistan: AEB ile Sirbistan arasindaki STA yiriirliktedir ve belirli kotalar dahilinde
karsilikli glimriik muafiyeti sunmaktadir.

4.9 Tercihli Tarifeden Yararlanmak icin Gereken Belgeler

Kazakistan’da Tercihli Tarife avantajindan yararlanabilmek i¢in ithalat¢inin giimriik idaresine
sunmasi gereken en kritik yasal belge Mense Sehadetnamesi ve buna bagl ticari evraklardir. Tercihli
ticaret anlagmalarindan (TTA) yararlanabilmek i¢in genellikle asagidaki belgeler gereklidir:

1) Mensei Belgesi: Bir iiriiniin belirli bir iilkede iiretildigini ve anlasmaya dahil olan iilkeler
arasindaki tarifelerden yararlanilabilecegini kanitlamak i¢in gereklidir. Bu belge, genellikle Ticaret
Odalar1 veya resmi ihracat kurumlar tarafindan verilir.

2) Fatura ve GUimrik Beyannamesi: Urinlerin ticaretine iliskin resmi belgeler, giimriikte tarife
avantajlarindan yararlanabilmek i¢in gereklidir. Bu belgeler, {iriinlerin iilkeye ithalatin1 ve ¢ikigini
belgelendirir.

3) ithalat Izin Belgesi: Bazi iiriinler icin ithalat izinleri gereklidir. Bu belge, gimrik
islemlerinde kullanilan resmi belgelerdendir.

4) ithalat¢1 Firma Kayit Belgesi: Eger firma, ithalatc1 olarak belirli bir iiriin kategorisi i¢in
kayithiysa, bu kayit belgesi de bagvurularda talep edilebilir.

410 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Standartlar

Kazakistan'da hazir giyim, tekstil ve konfeksiyon sektoriinde piyasaya iiriin sunabilmek,
giimriikten mal ¢cekebilmek ve yasal olarak satis yapabilmek i¢in uyulmasi gereken standartlar iki ana
kademeye ayrilmaktadir:
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1) Avrasya Ekonomik Birligi (AEB/EAEU) Zorunlu Teknik Diizenlemeleri

Kazakistan’da hazir giyim ve konfeksiyon {irlinlerinin insan sagliina ve giivenligine
uygunlugunu denetleyen en temel standartlar, AEB ¢ercevesindeki Teknik Diizenlemelerdir (TR TS
/ TR CU). Bu standartlara uyum belgelenmeden {iriinlerin iilkeye ithalati ve satig1 yasal olarak
imkansizdir.

A. Yetiskin Hazir Giyim Standartlar1 (TR TS 017/2011)

"Hafif Sanayi Uriinlerinin Giivenligi" hakkindaki bu diizenleme, yetiskin kiyafetlerinin
biyolojik ve kimyasal giivenlik standartlarini belirler: Katman Esasi: Standartlar, giysinin viicutla
temas derecesine (katmanina) gore sertlesir.

1. Katman (I¢ camasiri, orap, tisort, pijama): Dogrudan tenle temas ettigi icin higroskopiklik,
hava gecirgenligi ve toksisite test standartlar1 cok yiiksektir. EAC Sertifikas1 zorunludur.

2. Katman (Elbise, pantolon, etek, bluz, gémlek, kazak): Tenle kismen temas eden tiriinlerdir.
Standart denetimi EAC Beyanu ile yapilir.

3. Katman (Kaban, mont, ceket, palto): Dis giyim {irlinleridir. Temel olarak kimyasal icerik
ve kumag dayaniklilig1 standartlarina bakilir. EAC Beyani yeterlidir.

B. Cocuk Giyim Standartlar1 (TR TS 007/2011)

"Cocuk ve Ergenlere Yonelik Uriinlerin Giivenligi" diizenlemesi, yetiskin standartlaria gére
kat kat daha katidir: Kumaslardaki kimyasal boya kalintilari, formaldehit oranlari ve sentetik
malzeme sinirlart cok dar tutulmustur. Ozellikle yeni dogan bebek giysilerinde (0-3 yas) dikislerin
disarida olmasi, etiketlerin tenle temas etmeyecek sekilde yerlestirilmesi gibi spesifik iiretim
standartlar1 aranir.

2) GOST ve KAZST (GOST-K) Kalite Standartlar:

GOST Standartlari: Kazakistan dahil tiim BDT iilkelerinde gecerli olan dikis kalitesi, kumasg
asinma direnci, renk haslig1 ve yitkama sonrasi ¢ekme pay1 gibi liretim parametrelerini belirleyen
standartlardir.

4.11 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Etiketleme

Kazakistan hazir giyim ve konfeksiyon pazarinda (61 ve 62. GTIP gruplari) iiriin etiketleme
strecleri, hem Avrasya Ekonomik Birligi (AEB) teknik diizenlemeleri hem de Kazakistan
Cumbhuriyeti'nin yerel dijital izlenebilirlik mevzuatlari uyarinca sik1 yasal kurallara ve zorunluluklara
tabidir.

4.11.1Avrasya Ekonomik Birligi (AEB) Teknik Mevzuat Etiketlemesi

AEB Giimriik Birligi’nin TR TS 017/2011 (Hafif Sanayi Uriinlerinin Giivenligi) teknik
diizenlemesi uyarinca, Kazakistan’a ithal edilen tiim hazir giyim ve konfeksiyon Grlnlerinin tizerinde
Rus¢a ve Kazakg¢a dillerinde hazirlanmis, okunakli ve kalici etiketlerin bulunmasi zorunludur.
Etikette yer almasi yasal olarak zorunlu bilgiler sunlardir:

e Uriin Adi ve Tiirii

o Uretici / Ithalata Bilgileri: Uretici firmanin unvam, markasi ve yasal adresi ile
Kazakistan'daki ithalat¢i/yetkili temsilci firmanin bilgileri.
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e Mense Ulke: Belirgin bir sekilde iiretildigi iilke yazilmalidir.

« Kumas ve Malzeme Bilesimi: Uriiniin ham madde oranlar1 yiizde (%) bazinda net olarak
listelenmelidir (Orn: %80 Pamuk, %20 Polyester).

« Beden/Olgu Bilgisi: Standart 6lgiim tablolarma uygun beden bilgisi.
o Bakim ve Yikama Talimatlari: Uluslararasi standart semboller (ISO) ve agiklamalari.
e Uretim Tarihi ve Seri Numarasi: Uriiniin imal edildigi ay/yil.

« EAC Uygunluk Isareti: Uriiniin AEB standartlarina uygun oldugunu gésteren EAC logosu
etikette mutlaka basili olmalidir.

4.11.2 Zorunlu Dijital Takip ve Etiketleme Sistemi

Son bes yillik dsnemde (2021-2026) devreye alinan ve giiniimiizde 61 ve 62. GTIP gruplarindaki
neredeyse tim giyim drinlerini kapsayan en kritik zorunluluk, benzersiz DataMatrix kodlar ile
yapilan dijital etiketlemedir.

Kodlar, ithalatgr tarafindan yapilir. Kazakistan'daki ithalat¢i firma, ulusal izlenebilirlik sistemi
iizerinden ithal edilecek Tiirk mallar i¢in benzersiz DataMatrix kodlarini talep eder ve satin alir. Satin
alinan bu dijital kodlar Tiirkiye’deki iireticiye iletilir. Uretici, iiriiniin kart etiketine, ambalajina veya
dikili etiketine bu DataMatrix kodlarin1 okunakli sekilde basar. Uriinler Kazakistan giimriigiine
geldiginde, giimriik beyannamesine (GTD) bu dijital kodlarin listesi eklenir. Giimriik memurlari
fiziksel kodlar ile sistemdeki kodlari eslestirerek onay verir.

4.11.3 Etiketleme Dil Gereksinimleri

Kazakistan'da etiketlerin, Kazakistan'daki resmi diller olan Kazak¢a ve Rusca dillerinde olmasi
gerekmektedir. Ayrica, dis pazarlara yonelik etiketler, hedef {ilkenin diline uygun olmalidir.

412 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Ambalajlama

Kazakistan’da hazir giyim ve konfeksiyon sektoriinde ambalajlama; iiriiniin korunmasi,
tasinmasi, depolanmasi ve mevzuata uygun sekilde piyasaya sunulmasi agisindan biiyiik 6nem tasir.
Ozellikle Avrasya Ekonomik Birligi teknik diizenlemeleri nedeniyle tekstil iiriinlerinde ambalaj ve
etiketleme kurallar1 oldukg¢a detaylidir.

Kazakistan’da Hazir Giyim Sektoriinde Kullanilan Ambalaj Ttirleri
e Polietilen (PE) poset ambalajlar
« Karton kutular
e Vakumlu paketleme
e Askili tasima ambalajlari
o Kolili ihracat paketleri
e Nem ve toza kars1 koruyucu ambalajlar
4.12.1 Ambalajlama Standartlari ve Diizenlemeleri
Kazakistan'da hazir giyim {riinlerinin ve ambalajlarinin tabi oldugu iki ana teknik diizenleme

bulunmaktadir:
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TR TS 017/2011 (Hafif Sanayi Uriinlerinin Giivenligi): Dogrudan tekstil, giysi, ayakkab1 ve
konfeksiyon iiriinlerinin biyolojik, kimyasal ve mekanik glivenligini diizenler. Ambalajin {izerindeki
etiketleme kurallar1 bu mevzuata gore belirlenmektedir.

TR TS 005/2011 (Ambalaj Giivenligi): Giysilerin konuldugu poset, kutu veya koli gibi ambalaj
malzemelerinin kendi glivenligini (geri doniistiiriilebilirlik, malzeme kodu, insan sagligina zararl
kimyasal icermemesi) diizenlemektedir. Ithal iiriinlerde iiriinlerin tasima sirasinda zarar gérmemesi
icin ¢ok katmanli koli sistemi yaygindir. Hazir giyim iiriinlerinde ambalajlama ve depolama
streclerinde:

¢ Uriiniin nemden korunmasi,

« barkodlama,

e tasima sirasinda deformasyonun dnlenmesi,
e depo siniflandirmasi,

e koli tizeri liriin kodlamas1 6nem tasir.

Ayrica tekstil tirtinlerinde GOST 10581-91 standardi kapsaminda etiketin iiriin iizerinde nasil
konumlandirilacagi da diizenlenmistir. GOST Standardi, Kazakistan, eski Sovyetler Birligi'nden
miras kalan GOST (Devlet Standartlari) sistemini benimsemeye devam etmektedir.

4.12.2 Ambalaj ve Etiket Uzerinde Bulunmasi Zorunlu Bilgiler

Gumriik denetimlerinde en ¢ok dikkat edilen unsur etiket ve ambalaj Uzerindeki tlketici
bilgilendirmeleridir. TR TS 017/2011 uyarinca ambalaj veya liriin etiketinde su bilgilerin yer almasi
yasal zorunluluktur:

o Dil Sarti: Tiim bilgiler istisnasiz olarak Kazakca ve Rusca olmak iizere iki dilde yazilmalidir.
o Uriin ve Mense Bilgisi: Uriiniin tam ad1, modeli ve mense iilkesi.

o Uretici ve Ithalatg1 Bilgileri: Uretici firmanin adi, adresi ile Kazakistan'daki resmi ithalatci
veya yetkili temsilcinin adi, adresi ve iletisim bilgileri.

o Kumas icerigi: Uriiniin ham madde bilesimi (lif oranlar1) net sekilde belirtilmelidir (Orn:
%100 Pamuk / 100% Xnonoxk / 100% Maxma).

o Olgii ve Bakim: Uriiniin bedeni/6lgiileri ve uluslararasi standartlara uygun tekstil bakim
sembolleri (yikama, {itiileme talimatlari).

e EAC Logosu: Uriiniin AEB standartlarma uygun oldugunu kanitlayan EAC ambalajda veya
etikette mutlaka goriiniir olmalhidir.

4.12.3 Endiistriyel ve Lojistik Ambalajlama Standartlar

Kazakistan'in cografi yapisi ve sert karasal iklim kosullar1 iiriinlerin lojistik ambalaj kalitesini
kritik hale getirir:

e I¢ Ambalaj: Hazir giyim iiriinlerinin tir veya demiryolu ile yapilan uzun sevkiyatlarda nem
almasini, kirlenmesini ve kiiflenmesini 6nlemek i¢in her iirliniin tekli polietilen posetler i¢cinde
ambalajlanmasi gerekir.
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e Dis Ambalaj: Uzun nakliye hatlarinda kolilerin ezilmesini engellemek i¢in ¢ift oluklu
mukavva kutular kullanilmalidir. Paletlerin {izeri agir shrink filmlerle kaplanarak dis hava
sartlarindan korunmalidir.

e Ambalaj Sembolleri (TR TS 005/2011): Giysinin konuldugu plastik poset veya karton
kutunun tizerinde Mobius Seridi (Geri doniisiim {iggeni) ve ambalajin malzemesini belirten
uluslararasi kod yer almalidir.

4.13 Lojistik (nakliye siiresi, en fazla tercih edilen tasima modlari, giizergahlar v.b.)
4.13 Kazakistan’da Lojistik

Kazakistan, Orta Asya'nin en biiyiik iilkesi olarak, bolgesel ticaretin merkezi konumunda yer
almaktadir. Bu nedenle, lilke lojistik altyapisi ve tagima siiregleri, hem i¢ pazarda hem de dis ticarette
bliylik 6neme sahiptir. Kazakistan’in lojistik sektorii, tasimacilik i¢in farkli modlar kullanilarak,
irlinlerin etkili bir sekilde dagitilmasina olanak tanimaktadir. Asagida, Kazakistan’daki lojistik
stirecleri ve tasima modlar1 hakkinda genel bir degerlendirme yer almaktadir.

4.13.1 Tasima Modlan

Kazakistan’daki lojistik altyapisi, genellikle kara, demir yolu, hava ve deniz yolu
tasimaciligina dayanmaktadir. Kazakistan'i biiytikliigii ve cografi konumu, farkli tasima modlarinin
etkin bir sekilde kullanilmasini gerektiriyor.

1) Kara Tasimacihig::

Kara yolu tagimaciligi, Kazakistan'da en yaygin kullanilan tasima seklidir. Bu tagima yontemi,
iilke i¢i dagitim ve komsu tilkelerle yapilan ticaret i¢in tercih edilmektedir. Kazakistan, 6zellikle Cin,
Rusya, Ozbekistan ve diger Orta Asya iilkeleriyle kara yolu baglantilarina sahip olup, bu glizergahlar
izerinden lojistik siirecler hizlica gerceklesmektedir.

2) Demir Yolu Tasimacihig:

Demir yolu tasimaciligi, Kazakistan’da 6zellikle agir yiiklerin tasinmasinda kullanilan 6nemli
bir tastma modudur. Kazakistan, genis bir demir yolu agina sahip olup, Rusya ve Cin gibi biiyiik
ticaret partnerleriyle kara yoluyla baglanti kuran 6nemli demir yolu hattina sahiptir. Demir yolu
tagimaciligi, biiyiik miktarda malzeme tasimak isteyen firmalar i¢in ekonomik bir se¢enek sunar.

3) Hava Tasimacihigr:

Hava tagimaciligi, 6zellikle yliksek degerli ve hizli teslim edilmesi gereken tiriinler i¢in tercih
edilir. Kazakistan’daki biiyiik havaalanlari, 6zellikle Almat1 ve Nur-Sultan (Astana) sehirlerinde yer
almaktadir. Bu havalimanlari, iilkeye gelen ve giden uluslararasi hava tasimacilifinda 6nemli
merkezlerdir. Ancak, hava tagimaciligi kara ve demir yolu tagimaciligina goére daha pahalidir.

4) Deniz Tasimacihig:

Kazakistan, denize kiyis1 olmayan bir tilkedir. Ancak, Hazar Denizi lizerinden yapilan deniz
tasimacihigi da 6nemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle, Kazakistan'dan Hazar Denizi'ne agilan
limanlar araciligiyla Rusya ve Azerbaycan'a tasimacilik yapilmaktadir. Bu, 6zellikle denizle taginan
malzemelerin Kazakistan'a ulagimi i¢in kullanilir.
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4.13.2 Nakliye Siresi ve Gluzergahlar
1) Kara Yolu Nakliye Suresi:

Kazakistan'da kara yolu tasimaciligi, 6zellikle i¢ pazar ve komsu iilkelere olan nakliye
siiregleri icin hizli ve etkin bir ¢oziimdiir. Ornegin, Kazakistan'm biiyiik sehirleri olan Almati'dan
Rusya ve Cin'e yapilacak kara yolu tasimaciligi birkag giin siirebilir. Kazakistan, Asya ile Avrupa
arasinda bir koprii islevi gordiigii i¢in, Asya’dan Avrupa'ya giden karayolu giizergahlarinda 6nemli
bir gecis noktasidir. Kazakistan’daki ana kara yolu glizergahlar1 sunlardir:

- Cin-Kazakistan-Rusya (diger Avrupa iilkeleri): Kazakistan, Cin’den Rusya’ya ve oradan
Avrupa’ya giden ana karayolu giizergahi iizerinde yer alir. Bu hatlar, kara yolu tagimacilig1 i¢in
onemli giizergahlardir.

- Kazakistan-Ozbekistan: Kazakistan’dan Ozbekistan’a kara yolu ile gecis oldukga yaygindir
ve bu giizergah Orta Asya’daki ticaret i¢in ana hatlardan biridir.

2) Demir Yolu Nakliye Suresi:

Demir yolu tasimacilii, Kazakistan’da genis bir ag iizerinden gergeklesir. Kazakistan’in
demir yolu sistemi, tlkenin batisindaki Hazar Denizi’ne kiyist olan limanlardan, dogusundaki Cin
smirina kadar uzanir. Ornek olarak, Almati'dan Rusya'ya yapilacak bir demir yolu tagimaciligl
genellikle 7-10 giin arasinda tamamlanir.

3) Hava Yolu Nakliye Suresi:

Hava tasgimaciligi ile yapilan nakliyelerde siire, ugus mesafelerine ve giizergahlara bagli olarak
degisir. Kazakistan'dan Avrupa'ya yapilan uguslar genellikle 6-8 saat strerken, Cin'e ve Orta Asya
tilkelerine yapilan uguslar ise 3-5 saat arasinda degisebilir. Hava tagimaciligi, genellikle acil ve
degerli malzeme tasimaciliginda tercih edilir.

4) Deniz Yolu Nakliye Suresi:

Kazakistan’in deniz yolu tasimacili§i, Hazar Denizi lizerinden yapilmaktadir ve Rusya,
Azerbaycan gibi lilkelerle baglantilar kurar. Hazar Denizi lizerinden yapilan tagimaciliklar, genellikle
10-15 gun strebilir.

4.13.3. En Fazla Tercih Edilen Tasima Modlar1

Kazakistan'da lojistikte en g¢ok tercih edilen tagima modlar1 kara yolu ve demir yolu
tasimacihigidir. Ozellikle biiyiik hacimli ve agir yiiklerin tasginmasinda demir yolu tagimacilifi 6n
plana cikar. Kara yolu tasimaciligi ise, 6zellikle i¢ pazar ve komsu iilkelere yapilan hizli sevkiyatlar
icin yaygin bir tercihtir. Hava yolu tagimaciligi ise daha ¢ok acil teslimat ve yiiksek degerli iiriinler
icin tercih edilir.

4.13.4. Onemli Lojistik Giizergahlari ve Tasima Baglantilar1

- Trans-Hazar Glizergahi (Kazakistan-Azerbaycan): Bu glizergah, Kazakistan ile Azerbaycan
arasindaki deniz yolu tasimaciligina dayal bir baglantidir.

- Yeni Ipek Yolu (Belt and Road Initiative): Kazakistan, Cin ile Avrupa arasinda yer alan bu
onemli glizergahin parcasidir. Kazakistan, Asya ve Avrupa arasinda bir koprii islevi gérmektedir.

Ozetle, Kazakistan, lojistik agisindan stratejik bir noktada yer alir ve farkli tastma modlarinin
etkin bir sekilde kullanilmasi, ticaretin hizlanmasina ve kolaylasmasina yardimci olmaktadir. Kara
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yolu ve demir yolu tasimaciligi iilke i¢indeki ve komsu iilkelerle olan ticareti destekleyen baglica
tasima yontemleridir. Ancak, hava yolu ve deniz yolu tasimaciligi da belirli kosullarda 6nemli bir
secenek sunmaktadir. Kazakistan’daki lojistik altyapi, diinya ¢apinda daha genis bir ticaret agina
entegrasyon igin siirekli gelismektedir.

4.13.5 Kazakistan-Tiirkiye Lojistik Tliskileri

Kazakistan ve Tiirkiye, cografi olarak birbirine uzak olsa da stratejik ticaret ve lojistik
anlaminda 6nemli bir isbirligine sahiptir. Her iki iilke de Orta Asya'nin en biiyiik ekonomilerinden
biri olup, lojistik ve tasima altyapilarin1 gelistirmek i¢in birbirlerine olan ticaret iliskilerini
giiclendirmektedirler. Kazakistan, Tiirk iirlinleri i¢cin Orta Asya ve Cin’e agilan bir kapi islevi
goriirken, Tiirkiye de Kazakistan’a ulagan Avrupa ve diger pazarlar i¢in 6nemli bir lojistik baglantidir.

Kazakistan-Tiirkiye Arasindaki Tasima Modlari
1) Kara Yolu Tasimacilhigi:

Tiirkiye ve Kazakistan arasindaki kara yolu tasimaciligi, biiyiik miktarlarda yiik tasimak ve
ticaret yapmak i¢in énemli bir kanaldir. Tiirkiye, Kazakistan’a kara yolu ile erisimi kolay olan bir
iilke olarak, ozellikle ticaretin gelismesi icin kara yolu tasimaciligina biiyiikk 6nem vermektedir.
Ayrica, Tirk tagima sirketleri, Kazakistan’a biiylik hacimli yiiklerin taginmasinda &nemli rol
oynamaktadir.

2) Demir Yolu Tasimacihig:

Kazakistan ve Tiirkiye arasindaki demir yolu tasimaciligi da gelisen 6nemli bir tagima
modudur. Tirkiye'den Kazakistan'a demir yolu baglantisi, Avrasya'nin Onemli tagima
giizergahlarindan biridir. Tiirkiye, Kazakistan’a demir yolu ile ulasan yiikleri hizla tasiyarak,
Kazakistan’dan Avrupa ve Asya’ya giden ticaretin artirilmasina katki saglamaktadir. Kazakistan,
Tiirk demir yolu sirketlerinin destegiyle, Avrupa’ya yonlendirdigi yiiklerin transit tasimasinda onemli
bir rol oynamaktadir.

3) Hava Yolu Tasimacihig::

Hava yolu tagimaciligi, Kazakistan ile Tiirkiye arasindaki ticarette, 6zellikle yiiksek degerli
tiriinler ve hizl teslimat gerektiren mallarm taginmasinda kullanilir. Tiirkiye'nin Istanbul ve diger
biiylik havalimanlari, Kazakistan'dan gelen ucuslarla sik sik baglantiya sahiptir. Tiirk havayollar1 ve
Kazak havayollar1 arasindaki isbirligi, hava tagimaciligmmi artirarak, iki iilke arasindaki lojistik
iliskilerin gelismesine olanak tanimaktadir.

4) Deniz Yolu Tasimacihig::

Kazakistan''n denize kiyis1 olmamakla birlikte, Hazar Denizi iizerinden Tiirkiye ile
tasimacilik yapabilmektedir. Ozellikle Hazar Denizi'ni kullanarak, Kazakistan’daki limanlardan
Azerbaycan'a gecis yapilip, oradan Tiirkiye’ye sevkiyat gergeklestirilebilmektedir. Hazar Denizi
Uzerinden tasimacilik yapan limanlar, Kazakistan'in batisindaki Aktau Limani ve diger deniz
baglantilardir.

4.13.6. Gelisen Lojistik Giizergahlar

Kazakistan ve Tiirkiye arasindaki lojistik iliskileri, genellikle Asya ile Avrupa arasindaki
ticaretin gelistirilmesine yonelik gii¢lii bir temele dayanmaktadir. Bu baglamda, Kazakistan,
Tiirkiye nin Avrupa’ya agilan kapis1 ve Asya’dan Avrupa’ya giden yolda 6nemli bir ge¢is noktasidir.
Iki iilke arasinda su anda asagidaki lojistik giizergahlar aktif olarak kullanilmaktadur.

24



1) Yeni ipek Yolu (Belt and Road Initiative)

Yeni Ipek Yolu, Cin’den Avrupa’ya kadar uzanan kara yolu ve demir yolu giizergahidur.
Kazakistan, bu hattin énemli bir parcasidir ve Tirkiye'yle bu hatt1 kullanarak Asya ile Avrupa
arasinda artan ticarete hizmet etmektedir. Kazakistan, bu hatt1 kullanarak Tiirkiye’ye 6nemli transit
yiikler gonderebilir ve ayni sekilde, Tiirkiye, Kazakistan iizerinden Asya pazarlarina agilabilir.

2) Baku-Tiflis-Kars (BTK) Demir Yolu Hatti

Baki-Tiflis-Kars Demir Yolu Hatti, Kazakistan ile Tiirkiye arasinda kara yoluyla
tagimaciligin yani sira 6nemli bir demir yolu tasimacilig1 giizergahidir. Bu giizergah, Kazakistan'dan
gelen yiiklerin hizli bir sekilde Tiirkiye'ye ve sonrasinda Avrupa'ya taginmasina imkan tanir. BTK
Hatt1 sayesinde, Kazakistan’dan gelen demir yolu tagimaciligi Tiirkiye’ye hizla ulasir.

3) Lojistik Altyap1 Gelisiminde Ileriye Doniik Projeler

Tirkiye ve Kazakistan arasindaki lojistik igbirligini artirmak i¢in birgok dnemli altyap1 projesi
de gelistirilmistir. Ozellikle demir yolu tasimacilig1 ve kara yolu altyapisinin gii¢lendirilmesi {izerinde
caligmalar devam etmektedir. Bu projeler, iki lilke arasindaki ticaretin artirilmasima ve lojistik
stireclerin hizlandirilmasina katki saglamaktadir.

4.13.7. Lojistikte Zorluklar ve Firsatlar
1) Zorluklar:

- Cografi Mesafe: Tirkiye ile Kazakistan arasindaki cografi mesafe, tagimaciligi

zorlastirabilir. Ancak, kara yolu ve demir yolu giizergahlarinin etkin kullanilmasiyla bu mesafe telafi
edilebilir.

- Idari Engeller: Iki iilke arasindaki ticaretin hizlandirilabilmesi icin giimriik siireclerinin daha
da iyilestirilmesi gerekebilir.

2) Firsatlar:

- Yeni Ipek Yolu Projesi: Bu proje, Kazakistan ve Tiirkiye arasindaki lojistik iliskileri daha
verimli hale getirebilir ve bu gilizergah iizerinden yapilan tasimaciliklar arttikca ticaret hacmi de
buyuyecektir.

- Altyap1 Gelisimi: Kazakistan ve Tiirkiye arasindaki lojistik altyapisinin gelistirilmesi hem
kara hem demir yoluyla yapilan tasimaciligi daha verimli ve ekonomik hale getirebilir.

Kazakistan ve Tirkiye arasindaki lojistik iliskiler, Orta Asya'dan Avrupa'ya giden yolda
biiyiik dneme sahiptir. Iki iilke arasindaki tasimacilik faaliyetlerinin arttirilmasi, her iki iilkenin
ekonomik kalkinmasina katki saglayacaktir. Kara yolu, demir yolu, hava yolu ve deniz yolu
tasimaciligi, iki tilke arasindaki ticareti biiylitmek ve hizlandirmak igin ¢esitli firsatlar sunmaktadir.
Yeni Ipek Yolu gibi projeler, bu iliskilerin daha da gii¢lenmesini saglayacak ve Tiirkiye ile
Kazakistan arasindaki lojistik is birliginin daha verimli hale gelmesine yardime1 olacaktir.

4.14 Dagitim Kanallar
4.14 Kazakistan Dagitim Kanallan

Kazakistan'da ticaretin etkin bir sekilde yapilabilmesi i¢in dogru ve verimli dagitim
kanallarinin  kullanilmas1 olduk¢a Onemlidir. Kazakistan, genis topraklari ve farkli cografi
ozellikleriyle, dagitim kanallarinin dogru bir sekilde secilmesini gerektiren bir pazardir. Bu nedenle,
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Tirkiye ve diger iilkeler i¢in Kazakistan'daki dagitim kanallarin1 anlamak, basarili bir is stratejisi
olusturmak adina kritik rol oynar.

4.14.1 Dagitim Kanallar Tiirleri
1) Perakende Dagitim Kanallar:

Kazakistan'da perakende dagitim kanallari, biiyiik sehirler ve sanayi bolgelerinde
yogunlagmistir. Almati ve Astana gibi biiyiik sehirler, perakende sektoriiniin merkezi olup, bu
sehirlerdeki biiylik aligveris merkezleri, siipermarketler ve magazalar, iiriinlerin son tiiketiciye
ulagtirilmasi i¢in 6nemli dagitim kanallarini olusturur. Ayrica, kii¢iik perakende diikkanlar1 ve yerel
marketler de kirsal bolgelerde yaygin dagitim kanallaridir.

2) Toptan Dagitim Kanallar:

Toptan satislar ve dagitim, 6zellikle biiyiik sanayi merkezlerinde ve ticaret bolgelerinde
yaygindir. Kazakistan'da toptan ticaret yapan biiylik firmalar ve toptan depolar, ithalat¢ilarin ve
iireticilerin iiriinlerini yerel perakendecilere veya diger isletmelere ulastirmalarimi saglar. Uriinlerin
biiyiik miktarlarda dagitimi igin bu kanal 6nemli bir yere sahiptir.

3) E-ticaret ve Dijital Dagitim:

Kazakistan'da e-ticaret sektorii giderek biiylimekte ve internet {izerinden aligveris yapma orant
artmaktadir. Ozellikle geng niifus, cevrimici alisverise yonelmekte ve bu durum perakende dagitimda
dijital kanallarin daha fazla kullanilmasini saglamaktadir. Kazakistan'daki popiiler g¢evrimigi
magazalar ve dijital platformlar, {irlinlerin iilke capinda dagitilmasin1 kolaylastirmaktadir.
Kazakistan’da faaliyet gosteren bazi biiyiikk e-ticaret platformlari arasinda Kaspi.kz, Satu.kz ve
Lamoda gibi siteler bulunmaktadir.

4) Dagitim Agina Sahip Lojistik Firmalar:

Dagitim kanallari, lojistik firmalar1 araciligiyla da etkin bir sekilde yonetilmektedir.
Kazakistan'daki lojistik sektoru, 6zellikle kara yolu ve demir yolu tasimaciligi i¢in giiglii altyapilara
sahiptir. Lojistik firmalari, iirlinlerin depo ve dagitim merkezlerine tasinmasinda, dagitim aglarini
kurmakta ve bunlar1 perakende magazalarina veya dogrudan tiiketicilere ulastirmaktadir.
Kazakistan'daki énemli lojistik firmalari, hem bolgesel hem de uluslararasi tasimacilik hizmetleri
sunmaktadir.

4.14.2 Onde Gelen Dagitim Firmalan ve Isbirlikleri

Kazakistan’da, yerel dagitim kanallarini etkili bir sekilde yonetmek i¢in isbirlikleri ve dagitim
ag1 kurmak onemli bir stratejidir. Tirkiye'den veya diger iilkelerden ithalat yapan firmalar,
Kazakistan’daki yerel dagiticilarla anlagmalar yaparak iriinlerini bu aglar ilizerinden pazara
sunmaktadir. Kazakistan’daki bazi 6nde gelen dagitim firmalar1 ve igbirlikleri, yerel pazarda etkin bir
sekilde faaliyet gostermektedir.

4.14.3 Ticaret ve Dagitimin Zorluklar ve Firsatlar

1- Zorluklar

- Cografi Engeller: Kazakistan’in genis topraklari ve daglik arazisi, tirlinlerin her bolgeye hizli
bir sekilde ulastirilmasinda zorluk yaratabilir.
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- Altyap1: Hangi bolgelere ulasmak gerektigine bagli olarak, lojistik altyapinin yeterliligi
zaman zaman sorun olusturabilir.

- Giimriik ve Ithalat Siiregleri: Kazakistan'daki giimriik siiregleri, zaman zaman ticaretin hizini
kesebilir. ithalat ve ihracat islemlerinin zamaninda tamamlanabilmesi i¢in dogru belge ve izinlerin
alinmas1 gerekmektedir.

2- Firsatlar

- Blylyen E-ticaret Sektori: E-ticaretin artan popiilaritesi, dijital kanallardan satis yapmak
isteyen firmalar icin biiyiik bir firsat sunmaktadir. Ozellikle sehirlerde yasayan gen¢ niifusun bu
sektordeki etkisi buytktar.

- Gelisen Altyap1: Kazakistan’in son yillarda lojistik altyapisina yaptigi yatirimlar, dagitim
stireclerini hizlandirma ve daha verimli hale getirme firsatlari sunmaktadir.

- Yeni Yatirimlar: Kazakistan, 6zellikle transit ticaret ve uluslararasi tasimacilik agisindan
onemli bir merkez olmaya adaydir. Bu, lojistik firmalarinin daha verimli ve genis aglar kurmasini
tesvik etmektedir.

Ozetle, Kazakistan'da etkili bir dagitim kanali kurmak, giiclii bir lojistik altyap: ve yerel
pazarla uyumlu isbirlikleri gerektirir. Tiirkiye ve diger tilkeler i¢in Kazakistan'daki dagitim kanallari,
blyuyen e-ticaret sektoriinden lojistik firmalariyla yapilacak anlagmalara kadar farkli alanlarda
firsatlar sunmaktadir. Kazakistan'in lojistik altyapisinin gelismesi ve dijitallesme trendlerinin artmasi,
iilkenin dig ticaret iligkileri i¢in Onemli firsatlar yaratmaktadir. Bu baglamda, dogru stratejilerle
kazangli dagitim kanallar1 kurulabilir.

4.15 E-Ticaret (Smr Otesi E-Ticaret/E-ihracat)

Kazakistan'da e-ticaret sektorii son yillarda hizli bir biiyiime gostermektedir. 2025 yili
itibariyla e-ticaretin toplam perakende ticaret igindeki pay1 %25'e ulasmis ve sektor 4 trilyon tenge
(yaklasik 8 milyar ABD dolar1) hacmine ulasmistir. Bu biiylime, 2020'den bu yana sektoriin
artmastyla dikkat cekmektedir.

4.15.1 Kazakistan’daki Pazaryerleri

Kazakistan’da e-ticaret faaliyetlerinin 6nemli bir bolumu, cevrimici pazaryerleri ve dijital
platformlar aracilifiyla yiiriitiilmektedir. Bu platformlar, hem yerli hem de yabanci firmalarin
iirlinlerini dogrudan son tiiketicilere ulastirmalarini kolaylastirmaktadir.

Kazakistan'da 2500°den fazla cevrimi¢i magaza faaliyet gdstermektedir. Ulkedeki en popiiler
e-ticaret siteleri Kaspi.kz, OLX.kz, Halykmarket.kz, Kolesa.kz, Flip.kz, Ozon ve Wildberries.kz'dir.
Kazakistan vatandaglarinin son yillarda Cin e-ticaret sitelerinden yaptiklari siparislerin sayisinda artis
kaydedilmektedir. Ozellikle, AliExpress, Taobao, Pinduoduo, Temu gibi platformlar genis iiriin
yelpazesi, rekabet¢i fiyatlar ve diinya ¢apina kargo hizmetleri sunmalariyla Kazakistan'da da oldukca
popller hale gelmistir.

Kazakistan’daki baslica pazaryerleri ve platformlar asagidaki gibidir:

Kaspi.kz: Kazakistan’in en biiyiik ve en yaygin kullanilan e-ticaret platformlarindan biri olan
Kaspi.kz, ¢evrimig¢i aligveris imkaninin yani sira c¢esitli finansal hizmetler de sunmaktadir.
Kullanicilar bu platform iizerinden {iriin satin alabilirken, saticilar da kendi magazalarim1 agarak
tirlinlerini satisa sunabilmektedir.
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Lamoda.kz: Moda ve yasam tarzi kategorilerine odaklanan Lamoda.kz, Kazakistan’daki
onemli e-ticaret sitelerinden biridir. Ozellikle giyim, ayakkabi ve aksesuar iiriinlerinde genis bir iiriin
yelpazesi sunmaktadir.

Ozon: Kazakistan'da son yillarda (6zellikle 2025 ve 2026 yillarinda) ¢ok agresif bir sekilde
biiyiiyen, aslen Rusya menseili, uluslararas1 bir e-ticaret pazar yeridir. Tirkiye'deki Trendyol veya
Hepsiburada gibi, binlerce farkli saticinin ve markanin hem yerel halka hem de uluslararas1 pazara
satis yaptig1 devasa bir dijital aligveris platformudur.

Wildberries.kz: Kazakistan’da faaliyet gosteren biiyiik ¢evrimigi perakende platformlarindan
biri olan Wildberries.kz, giyimden elektronige, oyuncaktan ev esyalarina kadar bircok farkli
kategoride iirlin satis1 gerceklestirmektedir.

Bu platformlar, Kazakistan pazarina girmek isteyen Tiirk firmalar1 agisindan 6nemli satis ve
pazarlama firsatlart sunmaktadir.

4.15.2 Ozel Gunler, Bayramlar

Kazakistan’da 6zel giinler ve bayram donemlerinde e-ticaret faaliyetlerinde belirgin bir artig
goriilmektedir. Bu donemlerde ¢evrimigi platformlar tarafindan gesitli indirimler ve kampanyalar
dizenlenmekte, tiketici talebi ylkselmektedir.

1-2 Ocak: Yilbas1
Yeni yil hazirliklar1 kapsaminda e-ticaret satislart 6zellikle Aralik ayinda 6nemli 6lciide artis
gOstermektedir.

8 Mart: Diinya Kadinlar Giinii
Kazakistan’da yaygin olarak kutlanan bu 6zel giinde hediye aligverisleri nedeniyle e-ticaret
satiglarinda artig yasanmaktadir.

21-22 Mart: Nevruz Bayram
Kazakistan’da geleneksel bahar bayrami olarak kutlanan Nevruz doneminde tiiketim
hareketlenmekte ve e-ticaret satislar1 agisindan aktif bir donem olusmaktadir.

Ramazan Bayram
Miisliiman niifusun 6nemli bir yer tuttugu Kazakistan’da Ramazan ay1 ve Ramazan Bayrami

donemi, 6zellikle gida, giyim ve hediye kategorilerinde ticaretin canlandig1 donemlerden
biridir.

25 Ekim: Cumhuriyet Bayram
Kazakistan’da resmi tatil olan bu giin kapsaminda diizenlenen kampanyalar ve indirimler, e-
ticaret satiglarin1 olumlu yonde etkileyebilmektedir.

16 Arahik: Bagimsizhik Giinii

Kazakistan’in en 6nemli bayramlarindan biri olan Bagimsizlik Giinii doneminde de ¢esitli
kampanyalar diizenlenmekte ve alisveris hacminde artis gdzlemlenmektedir.
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4.15.3 En Cok Kullanilan Sosyal Medya Platformlari

Kazakistan’da e-ticaret faaliyetlerinin basarili bir sekilde yiiriitiillmesinde sosyal medya dnemli
bir rol oynamaktadir. Tiirk firmalarmin hedef kitlelerine ulasabilmeleri ve marka bilinirligini
artirabilmeleri acisindan sosyal medya stratejileri bilylik 6nem tasimaktadir. Kazakistan’da yaygin
olarak kullanilan baslica sosyal medya platformlar1 asagida yer almaktadir:

o Instagram: Gorsel ve video odakl igeriklerin paylasilabildigi bu platform, e-ticaret reklamlari,
iirlin tanitimlar1 ve kampanya duyurulari i¢in sike¢a tercih edilmektedir.

o Facebook: Ozellikle 30 yas ve iizeri kullanicilar arasinda etkili olan Facebook, e-ticaret
firmalarinin belirli hedef kitlelere ulagsmalarinda 6nemli bir iletisim ve pazarlama kanalidir.

e YouTube: Video igeriklerin paylasildigi bu platform, {iriin tanitimlari, kullanict deneyimleri
ve miisteri geri bildirimlerinin aktarilmasi agisindan yaygin bigimde kullanilmaktadir.

o TikTok: Ozellikle geng kullanicilar arasinda hizla popiilerlesen TikTok, yaratici ve eglenceli
icerikler aracilifiyla gergeklestirilen pazarlama kampanyalar i¢cin 6nemli bir sosyal medya
platformu haline gelmistir.

Bu sosyal medya platformlari, Kazakistan’daki tiiketicilere dogrudan ulagmak ve dijital
pazarlama faaliyetlerini gliglendirmek acisindan etkili araclar sunmaktadir.

4.15.4 E-Ticaretteki Gumruk Vergileri ve Muafiyetleri

Kazakistan dinamiklerine yonelik e-ticaret ve e-ihracat faaliyetleri, Avrasya Ekonomik Birligi
ve ulusal glimriik mevzuatlarina tabi olarak yiriitilmektedir. Bu dogrultuda, Kazakistan'a
gerceklestirilen mikro ihracat operasyonlarinda giimriik vergisi ve muafiyet uygulamalar1 temel
olarak "mal degeri" kriterine dayanur:

Deger Bazhh Muafiyet Politikasi: Belirlenen yasal limitlerin altinda kalan diisiik degerli e-
ticaret gonderileri, glimriik vergisinden muaf tutularak pazara hizli giris avantajina sahiptir. Ancak
bu esik degerini asan ticari iiriinler, kademeli olarak vergilendirme kapsamina alinmaktadir.

Tarife ve Simiflandirma Yiikiimliiliikleri: Muafiyet siniriin tzerindeki gonderilerde
uygulanacak giimriik vergisi oranlari; iirliniin faturadaki toplam degerine ve giimriik tarife istatistik
pozisyonuna gore degisiklik gosterir. Sinir Gtesi e-ticaret firmalarmin, lojistik maliyet optimizasyonu
ve operasyonel aksakliklar1 onlemek adina bu siniflandirmalart ve giincel limitleri yakindan takip
etmesi kritik 6nem arz etmektedir.

4.15.5 E-Ticarete Yonelik Duzenlemeler

Kazakistan'da dijital ticaret faaliyetleri, pazarda seffaflifi ve islem giivenligini tesis etmek
amaciyla belirli bir hukuki cerceveye baglanmistir. Ulkedeki e-ticaret ekosistemini diizenleyen temel
yasal ylikiimliiliikkler su sekildedir:

e Elektronik Ticaret Kanunu: Cevrimigi satis gergeklestiren isletmelerin faaliyetlerini yasal bir
zemine oturtan ve bu firmalarin mevzuata uyumunu zorunlu kilan kapsamli bir hukuki altyap1
mevcuttur.

e Veri Giivenligi ve Gizlilik Standartlari: Dijital platformlar iizerinden aligveris yapan
kullanicilarin kisisel verilerinin korunmasina yonelik kat1 yasal yaptirimlar uygulanmaktadir.
Bu dogrultuda isletmeler, tiiketici verilerinin giivenli bir sekilde islenmesi ve saklanmasindan
dogrudan sorumludur.

29



o Mali Belgelendirme ve Iade Prosediirleri: E-ticaret firmalarinin, her satis islemi icin yasal
olarak gegerli fatura diizenleme ve tiiketicilerin haklarini koruyan iade politikalarina eksiksiz
uyma zorunlulugu bulunmaktadir.

4.15.6 E-Ticarete Yonelik Lojistik Hizmetleri (Hizh kargo ve siparis karsilama
hizmetleri (fulfillment) sunan firmalar v.b.)

Kazakistan’da e-ticaret sektort, Ozellikle Kaspi.kz, Wildberries ve Ozon gibi dev
platformlarin etkisiyle ¢ok dinamik bir biiyiime siireci igerisindedir. Bu biiylime, hem yerel pazarda
hem de Turkiye-Kazakistan arasi sinir 6tesi (cross-border) e-ticarette hizli kargo (express delivery)
ve siparis kargilama (fulfillment) hizmetlerine olan ihtiyaci ciddi sekilde artirmistir.

Kazakistan e-ticaret lojistigi pazarinda faaliyet gosteren onde gelen firmalar, sunduklari
hizmet modelleri ve pazarin yapisal 6zellikleri su sekildedir:

Biiyiik Kargo ve Ekspres Dagitim Firmalari:

Bu firmalar, Kazakistan genelinde (Astana, Almati, Cimkent, Karaganda vb.) kapidan kapiya
teslimat, genis kurye agi1, kapida 6deme segenekleri ve gelismis entegrasyon altyapilart sunar.

« Kazpost (Kasnoura): Ulkenin resmi posta idaresidir. Son yillarda e-ticarete 6zel olarak
lojistik merkezlerini modernize etmis, "e-commerce hubs" agin1 genisletmistir. Kazakistan'in
en licra noktalarina dahi teslimat avantaji saglar.

e CDEK (CAJK) Kazakistan: Rusya ve BDT cografyasinin en giiclii ekspres kargo
sirketlerinden biridir. Kazakistan genelinde hem yaygin sube (PVZ) ve kurye agina sahiptir
hem de CDEK Fulfillment markasiyla entegre depo hizmetleri sunar.

e DHL, FedEx, UPS: Ozellikle uluslararas1 génderiler ve Tiirkiye gibi iilkelerden Kazakistan’a
ekspres, premium teslimat ihtiyaclar1 i¢in tercih edilirler; ancak yerel i¢ pazardaki fiyatlari
yerel kuryelere gore daha yuksektir.

e Avis Logistics / Exline: Kazakistan i¢i kurumsal tasimacilik ve B2B/B2C e-ticaret
teslimatlarinda uzmanlagmis, hizli ve giivenilir yerel ekspres kargo sirketleridir.

Uciincii Taraf ve Bagimsiz Fulfillment Firmalari:

Uriinlerin depolanmasi, siparis geldiginde paketlenmesi (barkodlama, etiketleme), kargoya
hazir hale getirilmesi ve iade siireclerinin yonetilmesi alaninda uzmanlagmis firmalardir.

e (CDEK Fulfillment: Astana ve Almati'daki A sinifi depolariyla hizmet verir. Kaspi, Ozon ve
Wildberries entegrasyonlart mevcuttur. Saticilar adina irilinleri pazar yeri standartlarina
uygun paketler ve dagitir.

e WLB (Warehouse & Logistics Best): Almat1 merkezli, akilli WMS (Depo Yo6netim Sistemi)
kullanan, e-ticaret ve pazaryerleri (Kaspi, Wildberries, Lamoda) icin 6zel 3PL ve fulfillment
coziimleri sunan profesyonel bir lojistik saglayicidir.

e IIEX360° (Tseh360): Astana'da kurulu tam kapsamli bir fulfillment merkezidir. Ozellikle
Wildberries, Ozon ve Kaspi saticilart (seller) i¢in iiriin kabul, kalite kontrol, paketleme,
barkodlama ve pazaryeri depolarina teslimat siireclerini yonetir. Kazakistan-Rusya arasi
lojistik hatlar1 da aktiftir.

Pazaryerlerinin Kendi Lojistik ve Fulfillment Altyapilari:
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Kazakistan'da e-ticaret yaparken lojistigi dogrudan satis yapilan platform tizerinden ¢6zmek
en yaygin yontemlerden biridir:

e Kaspi Delivery: Kazakistan e-ticaretinin lideri olan Kaspi, kendi kurye ag1 ve ilkenin dort bir
yanina yayilmis Kaspi Postomat (akilli kargo otomatlari) ag1 ile muazzam bir teslimat giiciine
sahiptir. Saticilar siparisleri paketleyip Kaspi toplama noktalarina teslim ederler.

e Wildberries & Ozon: Her iki Rus menseili dev platform da Kazakistan’daki depo yatirimlarini
(Almat1 ve Astana basta olmak iizere) devasa boyutlara ulastirmistir. Saticilar ister FBO
(Fulfillment by Operator - iriinleri dogrudan pazaryeri deposuna koyma) ister FBS
(Fulfillment by Seller - satic1 deposundan kargolama) modellerini kullanabilirler.

4.16 Kazakistan'da Tanitim ve Pazarlama

Kazakistan, Tiirk sirketleri i¢in yiliksek potansiyel barindiran genis ve firsatlarla dolu bir pazar
sunmaktadir. Bu pazara etkili bir sekilde ulasabilmek i¢in uygun tanitim ve pazarlama stratejilerinin
gelistirilmesi biiylik 6nem tasimaktadir. Kazakistan’da tanitim ve pazarlama faaliyetleri yiiriitiiliirken
g0z oniinde bulundurulmasi gereken bazi 6nemli unsurlar asagida belirtilmistir.

4.16.1 Pazarlama Stratejileri

Kazakistan'da basarili bir pazarlama stratejisi olusturmak icin yerel pazarin dinamiklerini ve
tiiketici davraniglarin1 anlamak gereklidir. Kazak halki, bat1 markalarina ve modern yagam tarzina
asina olsa da geleneksel degerlere de 6nem vermektedir. Bu yuzden pazarlama stratejilerinin kilturel
baglamda dogru sekilde konumlandirilmas: gereklidir. Asagida Kazakistan’daki etkili pazarlama
stratejileri yer almaktadir:

- Dijital Pazarlama: Kazakistan'da internet ve sosyal medya kullanimi hizla artmaktadir.
Dijital pazarlama stratejileri, {iriin ve hizmetlerinizi ¢evrimici platformlar {izerinden tanitmak igin
etkili bir aragtir. Google reklamlari, sosyal medya reklamlar1 (6zellikle Instagram, Facebook ve
TikTok gibi platformlar), SEO ve e-posta pazarlama gibi dijital pazarlama araglari kullanilabilir.

- Yerel Etkinlikler ve Sponsorluklar: Kazakistan'da duzenlenen etkinliklerde veya buyuk
organizasyonlarda sponsorluk yaparak, firmanizin bilinirligini artirabilirsiniz. Bu tiir etkinlikler,
hedef kitlenizle dogrudan etkilesim kurmak i¢in iyi bir firsattir. Ayrica, yerel fuarlara katilmak,
iirlinliniizii tanitmak ve yeni is baglantilar1 kurmak agisindan 6nemlidir.

- Yerel Influencerlarla isbirlikleri: Kazakistan'da sosyal medya influencer'lar1 ve blogger'lari
biiyiik bir takipei kitlesine sahiptir. Etkili bir pazarlama stratejisi i¢in yerel influencer’larla isbirligi
yaparak markanizi tanitabilir, daha genis kitlelere ulagabilirsiniz.

4.16.2 Pazarlama Kanallari

Kazakistan'da pazarlama yapmak icin etkili kanallar segmek oldukca énemlidir. Her sektdre
uygun farkli pazarlama kanallar1 bulunmaktadir. Iste Kazakistan'da popiiler pazarlama kanallar::

- Sosyal Medya: Kazakistan’da Instagram, Facebook, YouTube ve TikTok gibi platformlar
oldukca yaygindir. Bu platformlar {izerinden yapilan reklamlar ve icerikler, Kazak tiiketicilerine hizli
bir sekilde ulagmak icin etkili bir yol saglar.

- Geleneksel Medya: Kazakistan'da televizyon, radyo ve basili medya hala 6nemli bir yere
sahiptir. Ozellikle biiyiik sehirlerde, televizyon reklamlari ve gazete ilanlar1, genis kitlelere ulasmak
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icin kullanilabilir. TV kanallar1 ve radyo istasyonlari, 6zellikle yash niifus arasinda popiilerligini
korumaktadir.

- E-posta Pazarlama: Kazakistan’da ¢evrimici alisveris yapan kullanicilar e-posta yoluyla
yapilan tanitimlara agiktir. Ozellikle diizenli e-posta biiltenleri ile kampanyalar, {iriin tanitimlar1 ve
haberler ile hedef kitlenizle iletisime gecebilirsiniz.

- Web Siteleri ve SEO: Kazakistan’daki internet kullanicilari, {iriin arastirmalarini ¢ogunlukla
cevrimici platformlarda yapmaktadir. Bu nedenle, web sitenizin arama motorlarinda 6ne ¢ikmasini
saglamak i¢in SEO stratejilerini uygulamak onemlidir. Web siteniz ve ¢evrimi¢i magazaniz, dogru
anahtar kelimelerle optimize edilmelidir.

4.16.3 Pazarlama Mesajlari ve Iletisim

Kazakistan’daki pazarlama mesajlarinin kiiltiirel olarak dogru ve yerel dilde olmasi
gerekmektedir. Kazakca ve Rusca, Kazakistan’daki iki ana dil oldugu i¢in, pazarlama mesajlarinizin
bu dillerde olmas1 6nemli olacaktir. Pazarlama mesajlarinizda asagidaki unsurlara dikkat etmelisiniz:

- Kiiltiirel Duyarlilik: Kazak halki, tarih ve kiiltiirlerine biiyiik bir saygi duyar. Pazarlama
mesajlarinizda yerel kiiltiire saygili ve pozitif bir dil kullanmalisimiz. Ayrica, Kazakistan’daki
geleneksel degerler ve aile baglar1 goz o6niinde bulundurulmalidir.

- Yararli Igerikler ve Egitim: Kazak halki, kaliteli ve faydali igeriklere biiyiik ilgi
gostermektedir. Egitim igerikleri, bloglar ve videolar araciligiyla {irlinliniiziin nasil kullanilacag1 ve
sagladigi faydalar hakkinda bilgilendirici igerikler paylagmak, tiiketicilerle bag kurmaniza yardimci
olabilir.

4.16.4 Fiyatlandirma Stratejisi

Kazakistan'da iiriin fiyatlandirmasi, iriiniin kalitesine ve hedef kitlenize gore farklilik
gosterebilir. Kazakistan’daki tiiketiciler, kaliteli iiriinler icin 6deme yapmaya isteklidir, ancak
fiyatlarin makul ve rekabet¢i olmasi 6nemlidir. Tiirk firmalari, Kazakistan pazarina uygun fiyatlarla,
kaliteli Griinler sunarak glcli bir pazar pozisyonu olusturabilirler.

4.16.5 Rakip Analizi

Kazakistan pazarinda basarili bir pazarlama stratejisi i¢in, rakiplerinizi analiz etmek oldukca
onemlidir. Pazardaki en gii¢lii rakipleri tanimak ve onlarin pazarlama stratejilerini incelemek, kendi
stratejilerinizi olustururken size dnemli bilgiler sunacaktir. Rakip analizinde dikkate alinmasi gereken
noktalar:

- Rakiplerin fiyatlandirma stratejileri

- Urlin ve hizmet kaliteleri

- Pazarlama mesajlar1 ve iletisim tarzlar
- Kullanici yorumlari ve geri bildirimler
4.16.6 Dijital Reklamcilik

Kazakistan'da dijital reklamcilik son yillarda biiyiik bir hizla biiylimektedir. Dijital
reklamcilik alaninda Google Ads, sosyal medya reklamlar1 (Facebook, Instagram, TikTok vb.),
YouTube reklamlar1 ve banner reklamlar gibi birgok secenek mevcuttur. Ozellikle geng niifus
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arasinda dijital reklamlara olan ilgi biiyiik oldugu i¢in, bu platformlarda dogru hedef kitleyi segcmek
oldukca 6nemlidir.

4.16.7 Etkinlik Pazarlama ve Sponsorluk

Kazakistan'da diizenlenen ¢esitli etkinlikler, markalarin goriiniirliiglinii artirmak i¢in 6nemli
firsatlar sunmaktadir. Bu etkinlikler, firmanizin iirlinlerini tanitmak, yeni miisteriler kazanmak ve
mevcut miisteri kitlesiyle etkilesimde bulunmak igin kullanabileceginiz kanallardir. Kazakistan’daki
blyuk fuarlar, konserler, kiiltiirel festivaller gibi organizasyonlarda sponsor olabilme imkan1 vardir.

Ozetle, Kazakistan'da pazarlama ve tanitim yaparken, dijital pazarlama stratejilerinin yani sira
geleneksel medya araglar1 da etkin bir sekilde kullanilabilir. Pazarlama mesajlarinin yerel kiiltiire ve
dil 6zelliklerine uygun olmasi, markanizin Kazak tiiketicileriyle gii¢lii bir bag kurmasina yardimci
olacaktir. Ayrica, Kazakistan’daki rekabeti analiz ederek, etkili fiyatlandirma stratejileri ve dogru
pazarlama kanallar segilerek, pazarda basarili bir yer edinilebilir.

4.17. Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Tiiketici /Alic1 Tercihleri ve Son Trendler

Kazakistan hazir giyim ve konfeksiyon pazari son yillarda degisen tiiketici aliskanliklari,
dijitallesme ve geng niifusun etkisiyle hizli bir déniisiim yasamaktadir. Ozellikle biiyiik sehirlerde
moda bilinci artarken, fiyat-performans dengesi tiiketici kararlarinda belirleyici unsur haline
gelmistir. Bunun yaninda sosyal medya, e-ticaret ve kiiresel moda trendleri Kazak tiiketicisinin satin
alma davranislarin1 6nemli 6l¢iide etkilemektedir.

4.17.1 Tiiketici / Alic1 Tercihlerindeki Temel Degisimler

Kazak tiiketicisinin satin alma davranislarinda "rasyonellik" ve "fiyat-performans odaklilik"
en belirleyici unsurlardir: "Akilh Ahsveris" ve Promosyon Hassasiyeti: Enflasyonist etkiler
nedeniyle tlketiciler indirim doénemlerini, promosyon paketlerini ve sadakat programlarini yakindan
takip etmektedir. Satin alma oncesinde farkli platformlar arasinda yogun bir fiyat karsilastirmasi
yapilmaktadir.

Taksitli ve Finansman Destekli Ahsveris: Kazakistan hazir giyim pazarinin en biiyiik itici
guclerinden biri tiketici finansmamidir. Tiiketiciler, kiyafet alisverislerinde bile faizsiz taksit sunan
yerel finansal araglari (6zellikle Kaspi Red ve benzeri ekosistemleri) oncelikli olarak tercih
etmektedir. Bankacilik ¢oziimleriyle entegre olmayan markalarin pazarda pay kazanmasi oldukga
guctar.

Kalite ve Kalicilik Arayisi (Minimalizm): Erkek ve (st-orta segment kadin giyiminde "hizli
moda" tiiketiminden, "az ama 6z" felsefesine dogru bir kayma gozlenmektedir. Tiiketiciler, yiiksek
kaliteli kumag ve kusursuz kaliba sahip, uzun yillar giyilebilecek zamansiz pargalara daha fazla biitce
ayirmaktadir.

4.17.2 Geng Nufusun Moda Tercihleri

Kazakistan niifusunun 6nemli bir boliimiinii gengler olusturmaktadir. Ozellikle Almat1 ve
Astana gibi biiyiik sehirlerde yasayan geng tiiketiciler, kiiresel moda trendlerini yakindan takip
etmekte ve satin alma kararlarim biiyiik 6lclide dijital platformlar iizerinden sekillendirmektedir.
Sosyal medya kullanim oraninin yiiksek olmasi nedeniyle TikTok, Instagram ve Pinterest gibi
platformlar moda trendlerinin yayilmasinda énemli rol oynamaktadir. Ozellikle influencerlar, iinliiler
ve moda igerik iireticileri geng tliketicilerin marka ve iiriin tercihlerinde etkili olmaktadir.
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Geng tiiketiciler arasinda Kore modasi (K-fashion), Bat1 tarzi streetwear akimlar1 ve spor-sik
kombinler olduk¢a popiilerdir. Oversize kesimler, rahat kaliplar, minimalist tasarimlar, sneaker
kombinleri, hoodie ve sweatshirt gibi tiriinler yogun talep gérmektedir. Bunun yan1 sira unisex giyim
anlayisi ve glinliik kullanima uygun rahat kiyafetler de yayginlagsmaktadir.

Hizli degisen moda trendleri nedeniyle geng tiiketiciler sezon igerisinde sik aligveris yapma
egilimi gostermektedir. Bu durum fast fashion iiriinlerine olan talebi artirmaktadir. Ayrica geng nesil,
yalnizca iirliniin fiyatina degil ayn1 zamanda markanin sosyal medya goriiniirlii§iine, modern tasarim
anlayigina ve yasam tarzi algisina da 6nem vermektedir.

Ozellikle sehirli geng tiiketiciler arasinda bireyselligi ve 6zgiin tarz1 yansitan iiriinlere ilgi
artmaktadir. Bu nedenle etnik motiflerin modern tasarimlarla birlestigi koleksiyonlar da dikkat
cekmektedir. Ayni zamanda c¢evre bilincinin artmasiyla birlikte siirdiiriilebilir moda, geri
dontstiiriilebilir kumaglar ve ¢evre dostu iiretim anlayis1 geng tiiketiciler arasinda giderek daha fazla
onem kazanmaktadir.

4.17.3 Yerel ve Etnik Tasarimlara Ilginin Artmasi

Son yillarda Kazakistan hazir giyim pazarinda, geleneksel Kazak motiflerinin ve gogebe
mirasinin modern sokak modasiyla harmanlandigi iiriinlere olan talepte yapisal bir artis
gozlenmektedir. Ozellikle Gen Z ve Milenyum kusaklar1 arasinda yiikselen bu trend, kiiltiirel bir
uyanist ve milli kimligi kiiresel bir estetikle diga vurma arayisini temsil etmektedir.

Geng tiiketiciler, kiiresellesmenin getirdigi tek tiplesmeye kars1 kendi koklerine donmektedir.
Milli kimligi yansitan 6zgiin tasarimlar, bireyler i¢in birer "kiiltlirel beyan" unsuru haline gelerek
yerel markalara uluslararasi zincirler karsisinda ciddi bir rekabet avantaji saglamaktadir. Geleneksel
geometrik desenler ve semboller, gliniimdzin oversize sweatshirt, bomber ceket ve modern takim
elbiselerine rafine detaylar olarak entegre edilmektedir.

Geleneksel ogeler artik sadece 6zel giinlerde giyilen birer kostiim olmaktan ¢ikmis; ofis
ortaminda ve sehir hayatinda giinliik kombinlerin bir pargasi haline gelmistir. Qazaq Republic, Adili
ve Global Nomads gibi yerel markalar, sunduklar gii¢lii hikaye anlatimiyla bu akimin ticari dnciileri
konumundadir.

4.18.Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriinde Sektorde Vergiler

Kazakistan’da hazir giyim ve konfeksiyon sektoriinde ithalat islemlerinde uygulanan baglica
vergiler; glimriik vergisi, katma deger vergisi (KDV), 6zel tiiketim vergisi, ilave glimriik vergileri ve
anti-damping uygulamalaridan olusmaktadir. Ulke, Avrasya Ekonomik Birligi {iyesi oldugu igin
birgok giimriik uygulamasi birlik mevzuatina gore yiiriitiilmektedir.

4.18.1 Gumruk Vergisi

Hazir giyim ve konfeksiyon iiriinlerinde uygulanan giimriik vergileri iiriiniin GTIP koduna
gore degismektedir. Ozellikle 61. ve 62. fasilda yer alan 6rme ve dokuma hazir giyim iiriinlerinde
vergi oranlar1 genellikle %5 ile %20 arasinda degigmektedir.

Kazakistan’in Avrasya Ekonomik Birligi’'ne iliye olmasi nedeniyle Tiirkiye’den yapilan
ihracatta uygulanan tarifeler AEB Ortak Gumrik Tarifesi kapsaminda belirlenmektedir. Baz1 tekstil
ve konfeksiyon drunlerinde belirli dénemlerde koruyucu tedbirler veya ek mali yukimlultkler
uygulanabilmektedir.
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4.18.2 Katma Deger Vergisi

Kazakistan'da hazir giyim ve konfeksiyon firiinleri ithalatinda uygulanan Katma Deger
Vergisi (KDV) orani, yiiriirliige giren yeni Vergi Kodu kapsaminda %16'dir. Kazakistan, biitce
gelirlerini artirmak ve vergi reformu gerceklestirmek amaciyla uzun yillardir %12 olarak uyguladig:
standart KDV oranin1 1 Ocak 2026 itibartyla resmen %]16'ya yiikseltmistir. Hazir giyim ve
konfeksiyon sektorii de dogrudan bu standart orana tabidir.

4.18.3 Ozel Tuketim Vergisi

Kazakistan mevzuatina gdre hazir giyim, tekstil ve konfeksiyon iiriinleri OTV'ye tabi iiriinler
listesinde yer almamaktadir. Kazakistan’da OTV daha ¢ok alkol, tiitiin, akaryakit ve bazi liiks tiiketim
iiriinlerine uygulanmaktadir. Bu nedenle tekstil ve konfeksiyon sektdriinde OTV uygulamasi oldukca
stirlidir.

4.18.4 Ilave Giimriik Vergisi

Kazakistan, Avrasya Ekonomik Birligi cergevesinde bazi iiriin gruplarinda yerli iireticiyi
korumaya yonelik ek vergi uygulamalarma bagvurabilmektedir. Ozellikle diisiik fiyatl ithalatin yerli
sanayiye zarar verdigi diisliniilen durumlarda:

o Ilave giimriik vergileri,

o Koruma dnlemleri,

o Kota uygulamalari,

e Gegici ek mali yakamlulikler uygulanabilmektedir.

Bu tiir onlemler donemsel olarak degisiklik gosterebildigi i¢in ihracat Oncesinde giincel
mevzuatin kontrol edilmesi 6nem tasimaktadir.

4.18.5 Anti-Damping Vergisi

AEB (Avrasya Ekonomik Komisyonu) tarafindan belirlenmektedir. Su an genel hazir giyim
iriinlerinde Tiirkiye mensgeli tirtinlere yonelik aktif bir anti-dumping vergisi bulunmamaktadir. Ancak
hazir giyim ve tekstil sektoriinde 6zellikle Cin menseli bazi iirlinlerde gegmis donemlerde anti-
damping ve koruyucu Onlem tartigmalar1 giindeme geldigi belirtilmistir.

4.19 Hazir Giyim ve Konfeksiyon Sektoriine Yonelik ve Genel Tarife Dis1 Engeller

Kazakistan’da hazir giyim ve konfeksiyon sektdriinde ithalat siire¢lerinde yalnizca glimriik
vergileri degil, ayn1 zamanda gesitli tarife dis1 engeller de 5Snemli rol oynamaktadir. Ozellikle Avrasya
Ekonomik Birligi (AEB/EAEU) mevzuati kapsaminda uygulanan teknik diizenlemeler ve
sertifikasyon siirecleri, sektorde faaliyet gosteren ihracatcilar agisindan dikkat edilmesi gereken
unsurlar arasinda yer almaktadr.

4.19.1 Teknik Duzenlemeler ve Standardizasyon

Kazakistan, Avrasya Ekonomik Birligi teknik diizenlemelerini uygulamaktadir. Hazir giyim
ve tekstil driinlerinin piyasaya sunulabilmesi igin trunlerin ilgili teknik standartlara uygun olmasi
gerekmektedir.
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EAC Sertifikasyonu ve Uygunluk Beyani: Hazir giyim ve tekstil iirlinlerinin Kazakistan
pazarina girebilmesi i¢in Avrasya Ekonomik Birligi'nin teknik diizenlemelerine uygun olmasi
zorunludur. Ozellikle cocuk giyim Uriinlerinde giivenlik standartlar1 daha siki uygulanmaktadar.
Sertifikasyon islemleri zaman ve ek maliyet olusturabilmektedir.

4.19.2 Dijital Uriin Katalogu (NCG) Kayit Zorunlulugu

S6z konusu sistem, Kazakistan’da 2026 itibariyla zorunlu hale gelen dijital {iriin kayit
altyapisidir. Tiim ithalatg1 ve iireticiler irlinlerini sisteme kaydederek her iiriine 6zel kimlik kodu
almak zorundadir. Bu sistem, ticaretin tamamen dijitallesmesini ve {iriinlerin ugtan uca izlenmesini
amagclamaktadir.

Tekstil ve hazir giyim Urunleri sisteme kaydedilmeden ve her Uriine 6zel Kimlik Kodu
(Identification Code / Barkod) tanimlanmadan toptan veya perakende olarak satilamaz. Bu kurala
uymayan isletmelere ciddi idari para cezalar1 uygulanmaktadir.

4.19.3 Lojistik ve Tasima Sorunlar:

Kazakistan hazir giyim pazarinda kalici ve rekabet¢i bir varlik gostermek isteyen
ithracat¢ilarin, yalmizca glimriik vergilerini degil; bu lojistik riskleri, transit siire uzamalarini ve
yiiksek navlun maliyetlerini de birer "tarife dis1 engel" olarak maliyet ve tedarik analizlerine dahil
etmesi kritik 6nem arz etmektedir.

Kazakistan sinir kapilarinda ve transit gecis koridorlarinda yagsanan dénemsel yogunluklar,
otomasyon eksiklikleri ve fiziki muayene siireclerinin yavas islemesi ciddi zaman kayiplarina yol
acmaktadir. Hazir giyim sektoriinde driinlerin vitrine "tam zamaninda" ¢ikmasi esastir. Gliimrik
lojistigindeki birkac haftalik bir gecikme, bir moda sezonunun kagirilmasina, iiriinlerin demode
olmasina ve ithalatgr firmalarin ciddi ciro kayiplar1 yasamasima neden olarak ticari akisi
engellemektedir.

5 HAZIR GiYIM VE KONFEKSIYON SEKTORUNDE iHRACATCILARIMIZI
BEKLEYEN FIRSATLAR

Kazakistan, Orta Asya’nin en bilylik ekonomisi ve kisi bagina diigen milli gelir agisindan bolgenin
en giiclli pazaridir. Tiirkiye’nin hazir giyim ve konfeksiyon sektorii i¢in hem koklii kiiltiirel baglar
hem de Tirk mali (Made in Tiirkiye) algisinin kalitesi nedeniyle muazzam bir potansiyel
barindirmaktadir.

5.1 Tiirk Mah Algis1 ve Artan Premium/Orta Segment Talebi

Kazakistan hazir giyim pazarinda Italyan ve Fransiz liiks markalari ile Cin/Kirgizistan menseli
ucuz, kayitsiz {irtinler arasinda ¢ok bliylik bir orta ve iist-orta segment boslugu vardir. Kazak
tiketiciler, Turk tekstil trtinlerini tercih etmektedirler. Ozellikle kadin giyim, takim elbise, gocuk
kiyafetleri ve ev tekstili (konfeksiyon) alaninda Tiirk markalarina ve tasarim {iriinlerine olan talep her
gecen gilin artmaktadir. Kazakistan'daki harcanabilir gelirin artmasi, tiiketicileri markali ve kaliteli
hazir giyime yonlendirmektedir.

5.2 E-Ticaretin Yayginlasmasi

Kazakistan, e-ticaret adaptasyonu konusunda Orta Asya’nin lideridir. Bu biiyiik bir firsat olup,
yatirimeilar i¢in yeni teklifler yaratmaktadir. Tiketiciler artik aligveris merkezleri yerine dijital
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platformlar1 yogun sekilde kullanmaktadir. Ulkenin yerel devi Kaspi.kz (Kaspi Magazas1), bolgede
cok giiclii olan Rus menseli Wildberries ve Ozon gibi platformlar, Tiirk hazir giyim firmalar1 i¢in
dogrudan tliketiciye ulasma firsatt sunmaktadir. Tiirkiye'deki lojistik firmalarinin Kazakistan'a
yonelik "mikro ihracat" ve hizli kargo aglarin1 genigletmesi, biiyiik depolar agmadan da Kazakistan
e-ticaret pazarina girmeyi kolaylagtirmaktadir.

5.3 Artan Talep

Kazakistan hazir giyim ve konfeksiyon pazarinda, Tiirk menseli iirlinlere yonelik talep grafigi
istikrarl1 ylikselisini siirdiirmektedir. Bu ivmenin arkasinda; iilkedeki pozitif demografik biiyiime, kisi
basina diisen milli gelirdeki yiikselis ve buna bagli olarak gelisen yasam standartlar1 yer almaktadir.

Orta Asya’nin ekonomik ve lojistik kalbi konumundaki Kazakistan, stratejik cografi avantajiyla
bolgesel bir ticaret iissii rolii oynamaktadir. Tiirk tekstilinin kalitesi, modern tasarimlar1 ve dogru
fiyatlandirma stratejisi, Kazak tiiketicisinin marka sadakatini kazanmistir. Bu durumun en somut
gostergesi, hem modern alisveris merkezlerinin (AVM) vitrinlerinde hem de geleneksel ticaret
alanlarinda Tiirk hazir giyim markalarinin ve iiriin hacminin her gecen giin domine edici bir sekilde
artmasidir.

6 HAZIR GiYIM VE KONFEKSIYON SEKTORUNDE IiHRACATCILARIMIZI
BEKLEYEN TEHDITLER

6.1 Doviz Kurlarindaki Dalgalanmalar

Tiirkiye’nin Kazakistan’a yonelik ihracatinin toplam degeri, biiyiik 6l¢iide Kazak Tengesi ve Tirk
Liras1 déviz kurlarindaki dalgalanmalardan etkilenmektedir. Ornegin, son bir yil igerisinde Tiirk
Lirasi’nin deger kaybetmesi ve Kazak Tengesi kurundaki degisimler, ihracat fiyatlarinin yeniden
sekillenmesine ve ticaret hacminde dalgalanmalara neden olmustur.

2025 yili boyunca Tiirk Liras1 / Kazak Tengesi paritesi diisiis gostermistir. Y1l baginda 1 TL
yaklagik 14,8 Tenge seviyesindeyken, yil sonunda yaklasik 11,7 Tenge seviyesine gerilemistir.
Giincel kur ise yaklasik 10,2—10,4 Tenge bandindadir. Bu degisim, Tiirkiye’nin Kazakistan’a yonelik
thracatindaki fiyat rekabetini dogrudan etkilemistir.

6.2 Yogun Rekabet

Diger iilkelerden alternatif pazarlarin ortaya ¢ikmasindan dolayr Tiirkiye’nin Kazakistan’a
ihracat azalis1 yasanmistir. Tiirkiye nin Kazakistan’a yonelik ihracatinin diisiisiiniin diger bir nedeni
ise Kazakistan’da alternatif pazarlarin artmasidir. Ornegin, Kazakistan tekstil ithalatim1 bagska
iilkelerden de gergeklestirmektedir. Ozellikle diisiik maliyetli iiriin sunan iilkelerin pazardaki payin1
artirmasi, Tiirk tekstil irtinlerinin rekabet giliclinii azaltmistir.

Kazakistan, tekstil ve hazir giyim iiriinlerini Cin, Rusya, Banglades, Ozbekistan ve Kirgizistan
gibi iilkelerden de ithal etmektedir. Ozellikle Cin’in diisiik maliyetli iiretim avantaji, Rusya’nin AEB
icinde giimriik vergilerinin olmamas1 ve Wildberries/ Ozon gibi Pazar yerlerinin gelismesi ve
Ozbekistan’in bolgesel tekstil iiretimindeki yiikselisi, Kazakistan pazarindaki rekabeti artirmistir. Bu
durum, Tiirkiye’nin Kazakistan’a yonelik tekstil ihracatinin pazar payini ve rekabet giiciinii etkileyen
unsurlardan biri haline gelmistir.

6.3 Cin’in "E-Ticaret™ ve Lojistik Dominasyonu

37



Tiirkiye’nin tekstildeki en biiylik avantaji hiz ve model ¢esitliligidir. Ancak son 5 yilda Cin,
Kazakistan sinirindaki lojistik merkezlerini (6zellikle Khorgos sinir kapist ve yeni lojistik hatlari)
inanilmaz derecede optimize etmistir. Cin menseli dev e-ticaret platformlar1 ve dogrudan iireticiden
tiiketiciye lojistik aglari, Kazak tiiketicisine ¢ok daha ucuz ve hizli alternatifler sunmaya baglamstir.
Tiirkiye’den gelen iiriinlerin artan giimriikleme maliyetleri karsisinda, Cin iiriinlerinin fiyat avantaji
daha da belirginlestigi kayda ge¢mistir.

6.4 Lojistik Maliyetin Artmasi ve Zorunlu Dijital Markalama

Kazakistan’a ihracatimizda lojistik sorunlarda artis ve tasima maliyetlerinde yiikselme
yasanmaktadir. Lojistik maliyetlerin 8-9 bin ABD Dolarina ¢ikmasi da ihracatin diisiisiine neden
olmustur. Gegmiste 6 bin ABD dolarindan 7 bin ABD Dolar1 kadar iken, ginimizde bu oran 9 bin
ABD Dolar seviyesine kadar ulagmustir.

Bununla birlikte, Kazakistan’daki gtimriik kapilarindaki denetimlerin sikilastirilmasi, Zorunlu
Dijital Markalama’nin uygulanmasi maliyetlerin artmasina yol agmistir. Giimriik kapilarindaki
denetimlerin sikilagtirilmasi neticesinde, gegmiste "kargo" adi altinda uygulanan gayri resmi veya
basitlestirilmis giimriikleme hatlar1 tamamen kapatilmistir. Bu durum, ithalat¢ilar: resmi beyanname
usuliine zorlamistir.

7 HAZIR GiYIiM VE KONFEKSIYON SEKTORUNDE iHRACATIN ARTIRILMASI
ICIN FIRMALARA ONERILER

Kazakistan hazir giyim ve konfeksiyon pazarinda Tiirk iirlinlerinin kalitesi ve marka algisi

oldukca gucluddr.
7.1 Dijital Etiketleme Altyapisina Tam Uyum Saglamak

Kazakistan'da hazir giyim ve tekstil iirlinlerinde zorunlu olan DataMatrix kodlu dijital takip
sistemi, artik ihracatin en kritik esigidir. Kodlama islemlerini Kazakistan'daki ithalat¢1 ortaginizla
koordineli bir sekilde, {irlinler heniiz Tirkiye'deki fabrikadan c¢ikmadan tamamlanmasi
gerekmektedir. Giimriiklerde ve magaza kasalarinda barkod hatasi nedeniyle yasanacak gecikmeler
hem maliyet artisina hem de pazar kaybina yol acar. Bu sistemi sorunsuz isleten firmalar, Kazak
alicilar igin ilk tercih sebebi olmaktadir.

7.2 Bolgesel E-Ticaret Pazaryerlerinde Aktif Olmak

Kazakistan, perakendede dijital doniistimiin ve online aligverisin en hizli biiylidiigii pazarlardan
biridir. Stratejik Kanallar: Kaspi.kz, Wildberries ve Ozon gibi platformlarda dogrudan yer almak veya
bu kanallarda giiglii olan yerel distribiitorlerle satis ortakligi modelleri gelistirmek, fiziksel magaza
maliyetine katlanmadan tiim eyaletlere ulasma imkani tanir.

7.3 Buyuk Sehirler Yerine Gelisen Eyalet Merkezlerine Yonelmek

Almat1 ve Astana gibi ana sehirlerde Tiirk markalarinin ve uluslararasi oyuncularin yogunlugu
doyum noktasina yaklagsmaktadir. Satin alma giicli yiiksek olan, madencilik, sanayi ve petrol
bolgelerinde yer alan Karagandi, Aktobe, Atirau, Aktau, Pavlodar ve Simkent gibi sehirlere
odaklanmakta fayda gérilmektedir. Bu bolgelerdeki yerel perakende aglar1 ve franchise ortakliklar
bakir bir biiylime alan1 sunmaktadir.

7.4 Uluslararasi Fuar ve Ticari Heyetlere Katilm
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Sektorel Fuarlara Diizenli Katilim saglamakta fayda goriilmektedir. Almat1 ve Astana’da her yil
diizenlenen ve Orta Asya’nin en biiyiik tekstil bulusmalar1 olan "Central Asia Fashion" (CAF) gibi
uluslararas1 hazir giyim fuarlarina stant ile katilim saglanabilir. Bu fuarlar, sadece Kazakistan’dan
degil, Kirgizistan, Ozbekistan ve Sibirya bolgesinden gelen biiyiik toptancilarla ve zincir magaza
satin alanlarla dogrudan bag kurmaya yardim eder. Ayrica, Tiirkiye ve Kazakistan arasinda
diizenlenecek ticaret heyetleri ve is forumlar1 da ihracat¢i firmalarin yerel is diinyasiyla giiclii
baglantilar kurmasina yardimci olabilir.

8 BELIRTILMESINDE FAYDA GORULEN DiGER HUSUSLAR

Kazakistan, Orta Asya’nin en cazip pazarlarindan biridir. Hazir giyim ve konfeksiyon sektoriinde
ve diger sektorlerde de birgok firsatlar bulunmaktadir. Kazakistan pazarina girerken dikkat edilmesi
gereken hususlar mevcuttur ve s6z konusu hususlar sik sik gtincellenmektedir. Pazara girerken gincel
bilgileri takip etmek énemlidir.

8.1 Dijital izlenebilirlik ve Zorunlu Etiketleme

Pazarin en sicak ve hataya yer birakmayan konusu, kayit dist ekonomiyi engellemek adina
genisletilen zorunlu dijital etiketleme sistemidir. Ayakkabi ve belirli tekstil {iriinleriyle baslayan
slire¢, hazir giyim ve hafif sanayi lirlinlerinin neredeyse tamamini kapsayacak sekilde genisletilmistir.
Dogal deri giysilerden yapay kiirklere, trikolardan pamuklu her tiirlii dis ve i¢ giyime kadar genis bir
{iriin grubu artik dijital kod (DataMatrix) olmadan pazara girememektedir. Uriinlerin giimriikten
cekilebilmesi ve perakende satista kasadan gegebilmesi i¢cin bu kodlarin sistemde eslestirilmesi
zorunludur. Kodsuz iirlin satmanin cezalar1 son derece agirdir ve mallara el konulmasina kadar

gidebilir.
8.2 Yasal Diizenlemeler ve ithalat Prosediirleri

Kazakistan'a ihracat yaparken, yerel yasal diizenlemelere tam uyum saglanmasi gerekmektedir.
Kazakistan’in giimriik mevzuati sik sik gilincellenebilmektedir. Bu nedenle, Kazakistan’a {iriin
gondermeden Once giincel yasal diizenlemeler hakkinda bilgi edinmek, ithalat¢ilar ve giimriik
islemleriyle ilgili prosediirleri dikkatlice takip etmek dnemlidir.

8.3 Ekonomik Yap1 ve Siyasi Istikrar

Kazakistan’in makroekonomik dinamikleri, iilkede ticari faaliyette bulunacak sirketler i¢in kritik
bir gdstergedir. Ulke son donemde istikrarli bir biiyiime trendi yakalamis olsa da kiiresel enerji
piyasalarindaki dalgalanmalar, parite hareketleri ve uluslararas: ticaret dengeleri gibi degiskenler,
pazarin gidisatini dogrudan sekillendirmektedir. Bununla birlikte, Kazakistan'daki mevcut siyasi
ongoriilebilirlik ve gliven ortami, yabanci yatirimlarin kaliciligi acisindan temel bir kriter
niteligindedir. Bu dogrultuda, ekonomik ve siyasi gelismeleri takip etmek, risklerin minimize
edilmesine yardimci olabilir.

8.4 Lojistik ve Altyap

Kazakistan’in cografi konumu, lojistik agisindan biiyiik avantajlar saglasa da, baz1 bolgelerde
altyapr eksiklikleri veya smirli erisim gibi zorluklarla karsilagilabilir. Karasal tasimacilik ve demir
yolu tasimaciligr 6nemli bir rol oynarken, hava yolu tasimacilig1 da kisa mesafelerde oldukga etkilidir.
Ihracat yapacak firmalarin, nakliye siiresi, giimriik islemleri ve tasima maliyetlerini géz &niinde
bulundurarak en uygun tasimacilik yontemini segmeleri gerekmektedir.

8.5 Bankacilik Sektoru ve Doviz Kontrolii
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Kazak bankacilik sistemi dijital altyap1 olarak diinyanin en gelismis sistemlerinden biridir.
Ancak uluslararasi para transferlerinde regiilasyonlar sikidir.

Doviz Kontrolii: Kazakistan digina yapilacak biiyiik hacimli para transferlerinde ve ithalat
sOzlesmelerinde bankalar, her islemin arkasindaki sozlesmeyi, faturayr ve giimriik beyannamesini
titizlikle inceler. Dijital etiketleme, seffaf glimriikleme ve yerel vergi mevzuatina %100 uyum,
pazarda kalici olmanin ve ceza yaptirimlariyla karsilasmamanin ilk ve en 6nemli sartidir.

8.6 Kiiltiirel Farkhliklar ve Is Yapma Kiiltiirii

Kazakistan, Tiirk firmalar1 i¢in kiiltiirel olarak yakin ve benzer bir pazar gibi goriinse de, yerel
is yapma aligkanliklar1 ve kiiltiirel farkliliklar mutlaka dikkate alinmalidir. Kazak is diinyasinda,
kisisel iliskilere, gii¢lii bir is agina ve karsilikli giivene dayali bir yaklasim hakimdir. Bu nedenle,
ticari goriismelere baslamadan 6nce yerel is kiiltiiri hakkinda bilgi sahibi olmak, muhataplarin
giivenini kazanmak ve uzun vadeli iligskiler insa etmek biliylk Oonem tagimaktadir. Ayrica,
Kazakistan’in genis cografyasindaki bolgesel farkliliklarin da is yapma sekilleri ve ticari yaklagimlar
Uzerinde etkili olabilecegi unutulmamalidir.

9 GENEL DEGERLENDIRME

Kazakistan hazir giyim ve konfeksiyon pazari, yerli liretimin oldukg¢a kisith olmasi ve
tiikketimin yaklasik ylizde 85-90 oraninda ithalata dayanmasi sebebiyle Tiirk ihracatci firmalart igin
Orta Asya’daki en yiiksek potansiyele sahip ve en stratejik pazarlarin basinda gelmektedir. Ulkede
hafif sanayiyi ve yerel iiretimi gelistirmeye yonelik devlet tesvikleri bulunsa da yerli fabrikalar daha
cok askeri tiniforma ve is kiyafetleri gibi alanlara yogunlagsmis durumdadir; bu nedenle moda, giinliik
giyim, denim ve (st segment {iriinlerde disa bagimlilik neredeyse tamamen devam etmektedir.

Pazarda Tirk mali algis1 miikemmel bir seviyede olup, Tiirk {irtinleri Cin ve Kirgizistan
mengeli ucuz, diisiik kaliteli alternatifler ile Avrupali liiks markalar arasinda "kaliteli, modaya uygun
ve ulasilabilir fiyatli" olarak, yani tam anlamiyla orta ve orta-list segmentte konumlanmaktadir.
Almati, Astana ve diger biiyiik sehirlerdeki dev aligveris merkezlerinde LC Waikiki, Koton, DeFacto,
Colin's gibi Tiirk markalarinin pazar liderleri arasinda yer almasi, fason liretim yapan ya da kendi
markastyla pazara girmek isteyen yeni Tiirk firmalar i¢in hazir bir giiven zemini ve yliksek bir
tilkketici sadakati yaratmaktadir.

Kazakistan'in geng niifusu ve yiiksek dogum orami 6zellikle ¢ocuk giyiminde ¢ok ciddi bir
talep yaratirken; pamuklu 6rme iiriinler, denim pantolonlar, takim elbiseler ve iilkenin sert, uzun kis
sartlar1 nedeniyle kaban, mont ve kalin triko gibi dis giyim gruplar1 en ¢ok ithal edilen iirlinler
arasinda one ¢ikmaktadir.

Kazakistan’a ihracat yapacak Tiirk firmalarimin dikkate almasi gereken en biiyilik
avantajlardan biri, tilkenin Rusya, Belarus, Kirgizistan ve Ermenistan ile Avrasya Ekonomik Birligi
(AEB) iiyesi olmasidir. Ayrica iilkede Kaspi.kz, Wildberries ve Ozon gibi e-ticaret platformlarinin
¢ok glgli olmasi, fiziki magaza agmadan pazara girmek isteyen firmalara biiyiik bir dijital kap1
acmaktadir. Ancak bu pazarda basarili olmak i¢in bazi kritik zorluklara kars1 hazirlikli olunmalidir.
En 6nemli teknik bariyer, Avrasya Ekonomik Birligi glimriiklerinde zorunlu olan EAC Sertifikasi
veya Deklarasyonu’dur; bu sertifika olmadan iirlinlerin yasal olarak glimriikten ge¢mesi veya zincir
magazalarda satilmas1 miimkiin degildir. Bunun yani sira, iilkenin iklim kosullarinin Tiirkiye'den
farkli olarak ¢ok sert ve uzun kislar, kisa ve sicak yazlar seklinde seyretmesi, ihracatcilarin koleksiyon
ve sezon planlamasini ¢ok 1yi yapmasini gerektirir.
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Ayrica, alt segmentte ve ucuz pazarlarda sinir komsusu Cin ve Kirgizistan'in yarattigi agresif
fiyat rekabeti gz oniinde bulunduruldugunda, Tiirk firmalarinin fiyat odakl bir rekabet yerine kalite,
tasarim, gii¢lii lojistik ve marka imaj1 odakli bir strateji yiirtitmesi uzun vadeli basari i¢in sarttir.

Sonug olarak; Kazakistan hazir giyim ve konfeksiyon sektorii, yliksek ithalat bagimliligs,
dinamik geng niifusu ve Tiirk iiriinlerine yonelik var olan giiglii tiiketici sadakati ile Tiirk ihracatgilari
ve yatirimeilari i¢in siirdiiriilebilir firsatlar barindirmaktadir. Bu firsatlar arasinda pamuklu 6rme
riinler, ¢ocuk giyimi, kislik dis giyim koleksiyonlari, e-ticaret lojistik partnerlikleri ve Avrasya
Ekonomik Birligi (AEB) pazarina gec¢is kapist olmak gibi stratejik alanlar 6ne ¢ikmaktadir.
Kazakistan pazari, Tirkiye ile gelisen Orta Koridor lojistik hatlar1 ve iilkedeki yiiksek dijitallesme
orani sayesinde operasyonel avantajlar sunmaktadir.
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10 YARARLI ADRESLER
Ulke kodu: 007
ASTANA (Alan kodu: 7172)
ALMATI (Alan kodu: 7272)
«SHA LTD.» Tiirkce bilen Avukat bulunmaktadir.
Yetkili Kisi: Sagala RAHIMCANOVA (Tiirkge biliyor)
Adres: Astana, Syganak 43, BS Ansar. Ofis: 210
Tel :007-771 0409999 CEP: +7 705 204 09 92
E-Posta: info@shagala.kz,
Web-site: www.shagala.kz
«[P BUHKAZ» Tiirkce bilen Avukat bulunmaktadir.
Yetkili Kisi: Daur KUSAINOV (Tiirkge biliyor)
Adres: Astana, Tauelsizdik, 43 ofis:7,
Tel :007-7172-97 1553 CEP: +7 701 751 31 16
E-Posta: buhkaz2012@mail.ru
«KAZAKHSTAN BUSSINESS WORLD» Tiirkce bilen Avukat bulunmaktadir.
Yetkili kisi: Saule TASTANBEKOVA (Tiirkge biliyor)
Adres: Astana, Almati, 1. Business Center ‘Asyltau’
Tel :007 775928 73 44

E-Posta: oxfordcambridge3@agmail.com

DELOITTE.KZ
Telefon : Almati: +7 727 258 13 40, Astana: +7 7172 58 04 80
E-Posta : almaty@deloitte.kz

Web-site: www2.deloitte.com/kz

PwC Kazakhstan
Telefon : Almati: +7 (727) 330 32 00/01, Astana: +7 (7172) 55 07 07

E-Posta: tendersinfo@kz.pwc.com, nursultan.utkelbayev@pwc.com

Web-site: www.pwc.kz

KPMG Kazakhstan

Telefon: Almati: +7 727 298 0898, Astana: +7 717 255 2888
E-Posta: company@kpmg.kz
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11 KAYNAKCA
1. Kazakistan Cumhuriyeti Sanayi ve insaat Bakanhg

Resmi web sitesi: https://www.gov.kz/memleket/entities/mps?lang=en

2. Kazakistan Istatistik Komitesi

- Web sitesi: http://www.stat.gov.kz

- Kazakistan’in genel istatistiksel bilgiler.

3. World Bank - World Development Indicators
- Web sitesi: https://data.worldbank.org

4. Kazakistan Merkez Bankasi

- Web sitesi: http://www.nationalbank.kz

- Hazir giyim ve konfeksiyon sektorii ile ilgili finansal veriler, makroekonomik gdstergeler ve
yatirim analizleri.

5. AEB Giimriik Birligi’nin TR TS 017/2011 (Hafif Sanayi Uriinlerinin Giivenligi) teknik
diizenlemesi

Web sitesi: https://adilet.zan.kz/rus/docs/H11T0000876#z186

6. TR TS 005/2011 (TP TC 005/2011): Avrasya Ekonomik Birligi Teknik Diizenlemesi —
"Ambalajin Giivenligi Hakkinda"

Web sitesi: https://adilet.zan.kz/rus/docs/H11T0000769

7. Avrasya Ekonomik Komisyonu'nun resmi web sitesi

Web sitesi: https://eec.eaeunion.org/

8. Ekstra Kaynaklar
- Yerel Haber Portali.

- Hazir giyim ve konfeksiyon sektorii ile ilgili haberler.
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